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1. Inngangur
1.1. Tilgangur handbdékarinnar

Handbdkin midar ad pvi ad veita kennurum, skolastjiornendum, stefnumdtendum og
6drum hagsmunaadilum hagnytar og gagnreyndar leidir til ad koma i veg fyrir brottfall Ur
nemenda og bregdast markvisst vid pvi. HUn leitast vid ad brua bilid & milli innsynar sem
byggir & forspd gervigreindar og raunhcefra adgerda & vettvangi med pvi ad bjéda upp
4 sérsnidnar adferdir og bestu starfsvenjur til ad draga Ur brottfalli. Med pvi ad leggja
dherslu & adferdir sem byggja & pekkingu og stadbundnum adstcedum, er hcegt ad nyta
handbdkina til ad boeta dkvardanatdku og efla fyriroyggjandi Urrcedi gegn brofttfalli.

Handbodkin & ad vera leidbeinandi um hvernig draga megi Ur dhcettu sem tengist
brottfalli Ur nédmi med pvi ad kynna sérsnidnar inngripsadferdir til ad takast & vid helstu
dhecettupcetti brottfalls. Hagsmunaadilar geta notad handbdkina ftil ad froedast um
hvernig hocegt er ad nota pekkingardrifina gervigreind fil ad koma auga & nemendur i
Gheettu fyrir brottfalli. Ahersla er 16gd & sidferdileg dlitaefni og reglur pess gcett ad farid
sé eftir persénuverndarldgum (GDPR). Handbdkin hefur ad geyma ramma fyrir
innleidingu, ndkveema adferdafrcedi, og raunveruleg doemi til ad hjdlpa skodlum ad
sampcetta kerfi sem byggja & gervigreind og gripa nemendur i brottfallshcettu. Med pvi
ad umbreyta almennum stefnum i framkvcemanlegar, stadbundnar &cetlanir tryggir
handbdkin ad radleggingar hennar taki mid ad serstokum adstaedum hvers lands, par &
medal menningarlegum, lagalegum og rekstrarlegum mismun. HUN midar jafnframt ad
pvi ad styrkja kennara og starfsfélk skdla med pekkingu og verkfcerum til ad innleida
gervigreindardrifnar lausnir & skilvirkan hatt og efla pannig hoefniuppbyggingu innan
skélasamfélagsins. Ad lokum leggur handbékin rika dherslu & sidferdi, persdnuvernd og
gagnscei i notkun gervigreindartoekni, til ad tryggja dbyrga og innifalandi innleidingu
hennar.

Handbodkin er cetlud fidlbreyttum hopi, par & medal einstaklingum sem vinna i
menntakerfinu, kennurum og 6dru skoélastarfsfolki, skdlastjorum og ndmsrddgjdéfum sem
gegna lykilhlutverki vid ad bera kennsl & og stydja nemendur i dhoettuhdpi. HOn gagnast
einnig stefnumotendum og er leidarvisir fil ad vinna gegn brottfalli & skilvirkan hatt.

Sérfrocedingar i gervigreind og tceknifdlk sem proa pekkingardrifin - kerfi - fyrir
menntageirann, munu hafa gagn af handbdkinni vid ad skilia helstu daskoranir og
sidferdileg dlitaefni sem fylgja notkun gervigreindar i skélum. Umfjdllun um sidferdileg,
félagsleg og hagnyt dhrif gervigreindar munu nytast rannsakendum og fraedafolki.
Foreldrar og adrir hagsmunaadilar gegna lykilhugverki i ad skapa heildstoett
studningsumhverfi fyrir nemendur og pvi mun handbdkin gagnast peim lika. Ad lokum
geta alpjédlegar menntastofnanir nytt handbodkina sem samanburdargrundvéll og toeki
til ad efla samstarf vid og takast & vid brottfallnemenda & alpjédlegum vettvangi.
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1.2. Hvad er brottfall Or ndmi og pjalfun (ELET)

e Skyringar & brottfalli.
e Mikilveegi pess ad rannsaka brottfall.

e Helstu dhcettupcettir brottfalls og forvarnir.

Skolafordun og brottfall er flékid vandamdl i Evrépu og orsakir pess eru fidloreyttar. Hins
vegar er vitad ad fidlskylduadstoedur, innflytiendabakgrunnur, persénulegar-,
kynbundnar- og efnahagslegar adstaedur hafa par ahrif. Enn fremur eru ymsir poettir sem
tengjast menntakerfum sem hafa dhrif & brofttfall, til ad mynda ad purfa ad endurtaka
bekki, félags- og efnahagsleg adgreining skéla, og ad nemendum sé snemma beint inn
& Olikar nédmsbrautir eftir ndmsarangri.

Ahugaleysi @ ndmi snemma & skdlagdngu og skortur &
menntun medal ungs folks er alvarleg félagsleg askorun.
bratt  fyrir ad merkjanlegur drangur hafi nddst &
undanférnum darum, hcetta pusundir ungmenna enn i skdla
an pess ad ljuka skyldundmi og dan pess ad 6dlast pd
grunnfcerni sem er naudsynleg til virkrar pdtttdku i
samfélaginu. betta setur pau i mikla hcettu & félagslegri
Utilokun. Brottfallshlutfallid er enn hdatt i Evrépu, sem er
alvarlegt pvi ungt folk sem hcettir i skdla med takmarkada
fcerni @ i meiri hcettu & ad lenda i langvarandi atvinnuleysi
e o esaceacceuopaeuioya  OF €fnahagslegri dvissu. Lagt menntunarstig er ein helsta
i e heme-medumono-co yndirrdt atvinnuleysis medal ungs folks og getur aukid likur &
(eaNINGPaFIo=Y 2610 félagslegri jadarsetningu, fatcekt og jafnvel heilsufarsvanda.
Rannsoknir syna ad nemendur sem hverfa snemma frad nami

eru oftar en ekki Ur fidlskyldum sem bua vid veik félags- og efnahagsleg skilyrdi.

Margar dastoedur liggja ad baki pvi ad sumt ungt folk hverfur of snemma Ur ndmi og
pjdlfun. bar md nefna persénuleg eda fjdlskyldutengd vandamdl, ndmserfidleika eda
6hagstaedar félags- og efnahagslegar adstcedur.  Skipulag menntakerfisins,
skélaumhverfi® og samskipti kennara og nemenda eru einnig poettir sem skipta maili.

Snemmbuid brotthvarf Ur ndmi hefur neikvaed ahrif & méguleika ungs folks til inngdngu &
vinnumarkadinn og felur i sér kostnad, ekki adeins fyrir einstaklinginn sjalfan, heldur einnig
fyrir samfélagio og efnahaginn i heild. Ymsar rannsdknir sem gerdar hafa verid & pessu
svidi benda fil pess ad brotthvarf Ur ndmi skerdi moguleika & ad komast inn &
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vinnumarkadinn, sem aftur eykur atvinnuleysi, félagslegt og efnahagslegt fjén og
heilsufarsvandamdl, auk minni pdatttdku i stiornmdalum, menningu og félagslifi.

Vid stondum tvimeelalaust frammi fyrir raunverulegu samfélagsvandamdli. Brotthvarf
getur valdid alvarlegum skada, sérstaklega & timum figrmdlakreppu. bar af leidandi hafa
pbessar neikveedu afleidingar einnig ahrif & afkomendur peirra sem hoetta of snemma i
ndmi, sem getur vidhaldid vandanum. bar sem dastoedur pess ad ungt folk lykur ekki nami
eru oft fléknar og samtvinnnadar 6drum pdattum, purfa adgerdir til ad draga Ur brotthvarfi
ad taka mid af ymsum pdattum og sampcetta félags- og menntastefnu i starfi med ungu
folki.

Ad ljuka ndmi getur skilad fleiri og beftri atvinnutcekifcerum og betra heilsufari fyrir
einstaklinginn, auk pess sem pad skilar meiri framleidni, minni félagslegum kostnadi og
lcegri kostnadi hins opinbera, meiri hagvexti og meiri samfélagslegri satt.

Pad er adkallandi verkefni i Evropu ad takast & vid orsakir brottfalls og ad vinna ad
adgerdadcetlunum fil ad sigrast & peim. Hoerra menntunarstig er til hagsbota fyrir boedi
einstaklinginn og samfélagid. Avinningurinn af lengri skdlagdngu skilar sér  betri stérfum,
betra heilsufari, foerri afbrotum, félagslegri samheldni, minni opinberum og félagslegum
kostnadi og auknum hagvexti og framleidni. Einnig ma nefna jakvoeda pcetti sem draga
ur likunum & brotthvarfi, svo sem géd leikskdlamenntun og umoénnun & fyrstu cevidrum,
skilvirk stjornun & peim skilum vid ad foerast Or grunnskdla i framhaldsskdla, Ur
framhaldsskola i hdskdla og Ur skédlaumhverfi Ut & vinnumarkadinn. Sveigjanlegri og
fidloreyttari ndmsleidir i framhaldsskdla geta einnig haft jdkvoed dahrif vid ad koma i veg
fyrir eda draga Ur brotthvarfi.
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1.3. Hlutverk gervigreindar i menntun
Yfirlit yfir gervigreindartcekni i menntun

Fyrstu skref i gervigreindartaekni voru tekin i kringum 1950. Lengi vel var préun hennar hceg
og litid pekkt medal almennings. Pad breyttist 30. ndvember 2022 pegar OpenAl setti
ChatGPT formlega @ markad, pekktasta gervigreindartdlid i dag. A peim tveimur drum
sem lidin eru sidan pessi fimamotavidburdur i mannkynsségunni atti sér stad virdist mun
lengri timi hafa lidid, en petta er samt sem addur mjég nyleg préun.

Gervigreind er ad umbreyta modrgum geirum og menntageirinn er par engin
undantekning. Innleiding pessarar ,nyju" tcekni felst medal annars i ad endurmdta
hvernig vid kennum og lcerum. bessi umbreyting eru ad vandkvaedum bundin,
sérstaklega fyrir kennara sem hafa kennt med sama hcetti allan sinn starfsferil. NU verda
peir ad adlagast ad nyrri ndlgun. Fyrsta skrefid i pessari préun var innleiding stafrcennar
tcekni i menntun. POttt sumir kennarar hafi ~

spornad vid pessari breytingu, er stadan med
gervigreind i grundvallaratridum élik. | petta sinn
er breytingin dumflyjanleg — gervigreind er ad |
endurmota allt, hvort sem okkur likar vid pad
edur ei. betta er ekki lengur eitthvad sem vid
getum stdédvad eda snuid vid.

Gervigreind skapar gridarleg verdmceeti  fyrir
menntun. HON gerir til doemis einstaklingsmidad | (. viosed.curblog/education blog/roles for-

ndm mogulegt,  sem  hefur  lengi  verid artificial-inteligence-in-education-sector/
meginmarkmi® margra  kennslufrcedilegra

stefna. Hinn virti sdlfrcedingur Lev Vygotsky lagdi mikid af mdérkum fil proskasdlfroedi og
menntunarfrceda og lagdi dherslu & mikilvoegi félagslegs og menningarlegs samhengis i
proska mannsins. Hugtak hans um svoedi hins mdgulega proska (Zone of Proximal
Development - ZPD) skilgreinir bilid milli pess sem nemandi getur gert sjdlfstoett
(raunverulegt proskastig) og pess sem hann getur nadd med leidsdgn fra fullordnum eda
jafningja sem byr yfir meiri pekkingu (moégulegt proskastig). bessi kenning undirstrikar
mikilvoegi studnings (e. scaffolding) i ndmi, par sem fraedslufdlk leidbeinir nemendum Hil
ad nd auknum skilningi.

Gervigreind getur gegnt hlutverki pess ,,fréda fullordna einstaklings eda jafningja.” Ad
sjalfségdu verdur kennari alltaf ad hafa umsjon med pessu hlutverki og vera i stydjandi
hlutverki frekar en ad beita styrandi nalgun.
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Gervigreind gerir kleift ad sérsnida nadmsupplifun til ad maoeta pdrfum hvers nemanda og
skapar pannig einstaklingsmidadri menntun. HUn égrar peirri hefdbundnu hugmynd ad
allir nemendur verdi ad lcera sama ndmsefnid & sama hdtt og & sama hrada. Eins og vid
vitum, lcera nemendur & mismunandi hrada. Hugmyndin um ad leggja sama proéfid fyrir
heilan nemendahdp eriedli sinu 6sanngjorn, eins og Albert Einstein er fraegur fyrir ad hafa
sagt. Gervigreind hefur moéguleika & ad takast & vid petta vandamdal med pvi ad bjdéda
hverjum nemanda toekifceri til ad fylgja sinni eigin leid i ndmi.

3

FOR A FAIR SELECTION
EVERYBODY HAS TO TAKE
THE SAME EXAM: PLEASE
CLIMB THAT TREE

! e

Our Education System
“Everybody is a genius. But if you judge a fish by its
ability to climb a tree, it will [ive its whole life
believing that it is stupid.”

- Albert Einstein

https://pt.pinterest.com/pin/62135669834161167

=

Image from:

Vendikennsla snyr vid hefdbundnum kennsluadferdum. Nemendur kynna sér ndmsefni
heima (t.d. myndbdnd, texta) fyrir kennslustund og nota timann i kennslustofunni gagnvirk
verkefni, verklegar cefingar, umraedur og lausnamidad ndm, sem ytir undir dypri skilning
og meiri virkni.

Gervigreindarkerfi sem greinir brottfallsahcettu

Med innleidingu gervigreindar (Al) i menntun hafa komid fram nyjar daskoranir. Fyrir
kennara er eitt helsta dhyggjuefnid hversu audveldlega nemendur geta notad
gervigreindarverkfceri til ad svindla. Pad er mikilveegt ad freeda nemendur um rétta
notkun gervigreindar — ekki sem leid til ad vinna verkefnin fyrir pd, heldur sem leidbeinandi
studning. begar nemendur treysta alfarid & gervigreind til ad vinna verkefnin sin & sér ekki
stad neinn lcerddmur, sem leidir fil takmarkadrar pekkingar. Aftfur & méti verda nemendur
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sem nota gervigreind sem studning, til doemis til ad UtbUa kynningu, ad sannreyna sjdlfir
réttmaoeti efnisins og nota adferdir eins og vendikennslu (e. flipped classroom)[1].

Froedsluadilar, par & medal kennarar, verda ad proa med sér sterka pekkingu & pessu
svidi til ad geta sannreint ad verk nemenda séu sannarlega frd peim komin en ekki
gerveigreind. bessi focerni er afar mikiiveeg & 6llum menntastigum. Eins og adur hefur
komid fram geta gervigreindarverkfceri leitt til takmarkadrar pdtttéku manna i ad bua til
efni, sem gerir pad enn mikilveegara fyrir kennara ad tryggja dreidanleika og frumleika
bcedi efnisins og verka sem nemendur skila af sér.

Annad dhyggjuefni er ad efni buid til af gervigreind sé notad ftil ad mata 6nnur
gervigreindarkerfi. Mérg gervigreindarkerfi geta buid til efni, en pad er ekki alltaf
sannleikanum samkvcemt. bad verdur ad gefa pessu sérstakan gaum. Rétt eins og vid
purftum &dur ad bregdast vid Utbreidslu falsfrétta, sérstaklega & samfélagsmidlum,
verdum vid nU ad vera & vardbergi gagnvart dareidanleika efnis sem buid er til af
gervigreind.

Moguleikar @ notkun gervigreindar fyrir skimun, forvarnir og brottfall

Gervigreind getur veitt umtalsverdan studning vid skimun, forvarnir og leidir til ad draga
Ur brottfalli Ur ndmi og pjdlfun (ELET).

Skimun. Gervigreind getur greint dhcettupcetti brottfalls, svo sem dhugaleysi eda
namsordugleika hjd nemendum og spdd fyrir um hugsanlegt brofttfall. bessi skimun getur
farid fram & einstaklingsgrundvelli med pvi ad fylgjast med mismunandi pdttum og
hjdlpad til vid ad bera kennsl & nemendur i brottfallshcettu. Med pvi ad greina gdgn um
nemendur, svo sem mcetingu, einkunnir og hegdun, getur gervigreind spdd fyrir um
nemendur i dhcettuhdpi sem hoegt er ad bregdast vid med inngripi. bessir poettir geta
medal annars verid einkunnir auk félagslegra pdtta, eins og nemendur med slaka
félagslega og efnahagslega stédu. | dreifbyli, il doemis, gcetu nemendur heett i skéla il
ad hjdlpa fil vid figrhagslega framfcerslu fjdlskyldunnar.

Snemmbcer ihlutun og skjot vidbrogd. Med studningi gervigreindar er hcegt ad bera
kennsl & nemendur i dhcettuhdpi mun hradar. Snemmtcek ihlutun getur skipt sképum og
gert skdlum kleift ad bregdast vid & skilvirkari hatt. Méguleikinn & ad fylgjast med pdatttdku
nemenda i rauntima gerir pad moégulegt ad bregdast skjott vid, sem er lykilatridi i ad koma
i veg fyrir broftfall.

Einstaklingsmidadur studningur vid nemendur i dhcettuhépi. Gervigreind getur hjdlpad fil
vid ad hanna sérsnidnar adgerdir fyrir nemendur i dhcettuhdpi, svo sem itarlegri
aukakennslu eda handleidslu pegar til doemis dhugaleysi er greint. Med rauntimavdktun
& hegdun og pdatttéku nemenda fa kennarar endurgjdéf og geta gripid strax til adgerda
til ad koma i veg fyrir brottfall.
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Beettar samskiptaleidir. Gervigreind getur boett samskipti milli nemenda, kennara og
foreldra og tryggt pannig snemmbcera greiningu og ihlutun. begar dhugaleysi er greint
getur pad verid synilegra i skdlanum en heima fyrir, par sem fraedsluadilar hafa yfirleitt
meiri reynslu vid ad greina pannig vandamdal. Kennarar geta notad gervigreind til ad
koma pessum greiningum & framfceri til foreldra og annarra fag-/studningsadila.

Tilfinningaleg vellidan. Gervigreind er einnig hcegt ad nota til ad

'mog.ev”o’“i heanyeascomra.  1YIQIAST med og stydja vid tilfinningalega vellidan nemenda, sem

getur dregid Ur brottfalli. Snemmbcer greining & tilfinningalegri

vanlidan eda dhyggjum af gedheilsu gerir skdlum kleift ad veita
studning og pannig reynt ad draga brottfalli.

Sampcetting vid skélakerfi. Skdlar geta sampcoett gervigreindar-
verkfeeri vid nuUverandi kerfi (t.d. ndmstjérnunarkerfi eda
vidveruskrdningu) og pannig verid med heildstceda ndigun il
ad draga Ur brottfalli. Hins vegar krefst pad stédugrar métunar gagna inn i verkfoerid til
ad fryggja rauntimavidbrogd. bott slik kerfi purfi ad uppfoera og vidhalda upplysingum
um nemendur, verdur avinningurinn af pvi ad hafa skyrari mynd af nemendum i
brottfallshcettu umtalsverdur.

Sidferdileg dlitamdl. Mikilvcegt er ad huga ad sidferdilegum dlitamdlum sem tengjast
forvdrnum gegn brottfalli Ur ndmi og pjdlfun (ELET) med notkun gervigreindar.
Gagnagrunnurinn sem notadur er til ad mata gervigreindarkerfin mun innihalda
vidkvoemar persénuupplysingar um nemendur og persénuvernd peirra verdur ad tryggja.
Pad er grundvallaratridi ad pessi gdgn séu ekki gerd opinber og ad menntastofnanir
tryggi persénuvernd einstakra nemenda vid innleidingu slikra kerfa.

2. Radleggingar um forvarnir gegn brotffalli or ndmi og pjalfun

2.1. Snemmbcer greining og ihlutun

Snemmbcer greining og ihlutun fyrir nemendur i evrépskum skdlum beinist ad pvi ad
greina og bregdast vid ndmserfidleikum eda proskafrdvikum eins snemma og mogulegt
er. Ymsar hefdbundnar adferdir eru notadar i dlikum 16ndum til ad stydja vid pau bdrm.
Hér & eftir eru taldar upp nokkrar algengar adferdir sem notadar eru i evrépskum skdlum:

Eftirlit kennara og skimun

Eftirlit kennara eru oft fyrsta skrefid vid ad greina hugsanlega ndmserfidleika eda
broskafravik hjd barni. Kennarar vinna ndid med bdérnum daglega og eru pvi i einstakri
stodu til ad taka eftir erfidleikum hjad nemendum.
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e Skimunartceki: Kennarar nota &formlegar adferdir, til doemis tékklista til ad skrd og
meta mismunandi proskapcetti nemenda. Adferdir sem meta lcesi & fyrstu stigum,
talnalcesi, félags- og filfinningajproska og hegdunarvandamdl.

e Mat i kennslustofum: Kennarar fylgjast med pdatttoku nemenda i verkefnum i
kennslustund sem getur hjdlpad ftil vid ad koma auga & nemendur sem purfa
aukinn studning. Ppetta eftirlit getur grundvallast & hegdun, félagslegum
samskiptum og hvernig nemendur ndlgast verkefnin.

St68lud prof og mat

St68Iud prof eru hlutlceg og formleg leid til ad meta ndmsgetu nemenda og tryggja ad
ndmserfidleikar eda proskafravik séu greind & kerfisoundinn haitt.

o Vitsmunaprof: bessi prof eru almennt notud vids vegar um Evrdpu til ad meta poetti
eins og greind, haefni til lausnaleitar og hugroena Urvinnslu.

e Snemmbuid mat: | mdrgum Evrépuldndum eru stédlud matstceki notud snemma &
skélagdbngu barns  (yfirleitt & leikskdlastigi eda  yngstu  stigum  grunnskdlal).
Snemmtcek greining & erfidleikum sem tengjast lcesi, talnalcesi og mdlproska
tryggir ad hoegt sé ad bregdast fljott vid peim.

Adkoma foreldra og upplysingagjof

Adkoma foreldra er naudsynleg til ad skilja proska barns i heild sinni par sem foreldrar geta
veitt mikilveega innsyn i hegdun og daskoranir barna sinna utan skélakerfisins.

e Samskipti foreldra og barna: Kennarar og foreldrar hittist oft og raedi proska barns,
ndmsdrangur og breytingar & hegdun. Pannig samskipti eru mikilveeg til pess ad
greina dhcettupcetti snemma.

e Spurningalistar og kannanir: Foreldrar eru oft bednir um ad svara ndkvoemum
spurningalisfum um filfinningalega og ndmslega vellidan barna sinna. Slikar
upplysingar veita freedsluadilum heildstoedari innsyn i styrkleika og askoranir hvers
barns og stydur pannig vid markvissari studning og ihlutun.

e Foreldrafraedsla: Sumir skdlar bjoda upp & Fraedslu fyrir foreldra sem getur hjdlpad
peim ad bera kennsl & proskafrdvik hjd bdérnum. bPannig ndlgun styrkir tengsl
foreldra og skdla.

Acetlanir sem beinast ad menntun a fyrstu ceviarum
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Morg Evropuldnd leggja dherslu & menntun & fyrstu cevidrum sem fyrirbyggjandi adgerd
til ad gripa inn i proskafrdvik ddur en pau verda ad stcerri vandamdalum.

o Sérfreedingar: A leikskélum og i stofnunum sem sinna menntun & fyrstu cevidrum
eru oft starfandi sérhcefdingar til ad vinna med bdrnum sem syna merki um
broskafravik. bessir sérfroedingar leggja dherslu & ad ihlutun sem snidin er ad
sérpdérfum barna.

« Skimanir 4 leikskdlastigi: Morg 16nd nota skimanir & leikskdlastigi til ad fylgjast med
pdattum sem tengjast proska barna, svo sem hreyfifcerni, mdalproska og félagsfoerni.

Sérkennara sem tengilidir

Sérkennara sem tengilidir gegna lykilhlutverki i ad hafa umsjon med og stydja nemendur
med sérparfir.

o Eftirlit med framvindu: Tengilidurinn vinnur ndid med kennurum vid ad hafa eftirlit
og skrd framvindu nemenda med fétlun eda goetu att vid ndmserfidleika ad strida.

e Einstaklingsmidadar dcetlanir: Tengilidurinn  hjdlpar ad bua fil sérsnidnar
ndmsdcetlanir fyrir nemendur med sérparfir sem mida ad ndmsadldgun eda
inlutun.

Skimun fyrir mal- og talproska

Talmeinafrcedingar koma ad pvi ad meta og vinna med mdlproskavanda sem er
mikilvcegt i snemmtaekri ihlutun

e Reglubundnar skimanir: Sum Evrépulénd nota reglubundnar skimanir fyrir mal- og
talproskavanda hjd ungum bérnum. Skimun hjdlpar til vid ad greina mdlproskatafir
snemma og myndar grunn fyrir inlutunardcetlanir.

e Greining malproskaraskana: Snemmbcer greining & mdlproska roéskun er
naudsynleg til ad geta gripid fljott inn i og veitt videigandi studning, sem getur boett
samskiptafoerni og komid i veg fyrir alvarlegri mdlatengda erfidleika pegar bdrnin
eldast.

bverfagleg teymi og tilvisanir

[ mérgum evrépskum skélum vinna pverfagleg teymi saman ad pvi ad veita heildstceda
ndlgun vid ad stydja nemendur med proska- eda ndmserfidleika.
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e bverfagleg teymi: bessi teymi samanstanda oft af ymsum fagstéttum, svo sem
kennurum, skolasdlfroedingum, ndmsradgjoéfum, félagsrddgjdéfum og sérkennurum,
sem allir vinna saman ad pvi ad stydja barnid.

e Tilvisanir til sérfreedinga: Ef kennari eda annar starfsmadur skdla verdur var vid
ndmserfidleika eda annan vanda gceti barninu verid visad til sérfroedings, svo sem
skolasdlfroedings, idjupjdlfa eda talmeinafrcedings, fil frekara mats.

ihlutun i kennslustofunni

Til ad bregdast vid sérpdrfum er einstaklingsmidud kennsla og sérsnidin ihlutun algengar
adferdir i evropskum kennslustofum.

e Adlogun kennsluadferda: Kennarar adlaga kennsluadferdir sinar og ndmsefni ad
einstaklingspérfum  nemenda. betta getur falid i sér notkun sjonrcenna
hjdlpartcekja, ad skipta verkefnum nidur i smeerri verkefni eda gefa meiri tima fyrir
bau.

e Markviss studningur: Nemendur sem eiga i erfidleikum med ndm gcetu fengid
vidbotarstudning, svo sem einstaklingsadstod eda notkun hjdlpartoekja i ndmi til
ad nd betri drangri.

Jafningjastudningur

i sumum Evrépuldndum eru notadur jafningjastudningur til ad yta undir samvinnu og
skapa inngildandi umhverfi.

e Jafningjaleidsogn: Eldri eda reyndari nemendur eru pjdlfadir til ad adstoda
jafnaldra sem glima vid ndmserfidleika eda hegdunarvandamdl. betta hjdlpar fil
vid ad skapa stydjandi umhverfi i kennslustofunni og gerir bérnum med sérparfir
kleift ad upplifa sig meira sem hluta af jafningjahdpnum.

e Félagsproski: Jafningjastudningur hvetur einnig til félagslegrar inngildingar
nemenda med sérparfir og hjdlpa peim ad prda sterkari tengsl og félagsfcerni.

Skdlasalfrcedipjonusta

Sum Evropuldnd, sérstaklega Nordurlobnd og i byskalandi, hafa komid & fot
skolasdlfreedipjédnustu sem vinnur ndid med kennurum vid ad greina og takast & vid ndms-
og tilfinningalegar dskoranir nemenda.
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o Sdlfrcedilegt mat: Skdélasdlfrcedingar framkveema mat til ad greina hvers kyns
hugrcenan-, tilfinningalegan- eda hegdunar vanda sem gceti haft ahrif & ndm
nemanda.

e Sérsnidin ihlutun: Byggt & pessu mati hjdlpa skélasdlfreedingar vid ad proa
einstaklingsmidadar adgerdir og ihlutun sem stydja vid vellidan og ndmsarangur
nemenda.

Eftirlits- og skraningakerfi

Skraningakerfi eru notud i sumum &ndum itl ad skrd hvernig ndmsdrangur og hegdun
bréast yfir tima.

e Langtimaetftirlit: Slikt eftirlit gerir skdlum kleift ad koma auga & mynstur i frammistédu
nemenda og geta pvi brugdist snemma vid og fylgjast med framférum pegar
gripid hefur verid til inlutunar.

e Gagnadrifnar dkvardanir: Gagnaséfnun hjdlpar skdlum ad taka upplystar
dkvardanir um studning sem nemendur goetu purft & ad halda og tryggja ad
videigandi snemmtoeka ihlutun.

Nidurstodur

pratt fyrir ad munur sé& & peim adferdum sem notadar eru i dlikum Evrépuldndum er
yfirmarkmidid alltaf pad sama: snemmbcer greining og ihlutun eru lykilatridi til ad tryggja
ad nemendur fdi naudsynlegan studning til ad nd ndms- og félagslegum darangri. bessar
adferdir studla ad pvi ad skapa inngildandi ndmsumhverfi sem kemur til mots vid
fidloreyttar nédmsparfir og ytir undir langtimadrangur allra nemenda.

Innleiding vidvorunarkerfa sem byggja & gervigreind er byltingarkennd ndlgun til ad
greina nemendur i dhcettundp og stydja vid ndmsdrangur. Med pvi ad nyta
forspdrgreiningu og vélrcent nédm (ML - Machine Learning) greina pessi kerfi mikid magn
nemendagagna til ad finna mynstur og visbendingar um hugsanlega ndmslega stédnun
eda dhugaleysi. bessi fyriroyggjandi ndlgun gerir froedsluadilum kleift ad gripa snemma
inn i med markvissum studningi, sem dregur Ur brottfalli og bcetir frammistédu. Ymis
forsparlikdn (t.d. dkvdrdunartré og tauganet) eru alimennt notud til ad meta dhcettupcetti
med pvi ad skoda gdgn um hegdun, ndm og patttéku i timum. | pessum kafla er fiallad
um hagnyta innleidingu pessara gervigreindardrifnu kerfa og varpad ljosi & dcemi um
adferdir forspdrgreiningar og vélrcens ndms sem notadar eru til ad greina og stydja &
skilvirkan hatt vid nemendur i dhoettuhdpi.

Brotffallshcetta metin 0Ot fra profil (Kerfin Profiled Dropout at Risk (PDAR) og greindar
namskerfi (Learning Intelligent System (LIS))
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pverfaglegur hdpur rannsakenda fré Universitat Oberta de Catalunya (UOC) hefur préad
gervigreindarlausn sem gerir moégulegt ad gera daglega greiningu & nemendum sem eru
i hcettu & ad falla i ndmskeidi og getur gripid snemma til adgerda sjalfvirkt med pvi ad
senda persénusnidin skilabod til ad hafa ahrif & nemendur (Baneres, Rodriguez-Gonzalez,
& Guerrero-Roldan, 2023; Baneres, Rodriguez-Gonzdlez, Guerrero-Rolddn, & Cortadas,
2023). Ad sdgn rannsakenda hjdlpar petta effirit fil vid ad stytta timann milli fyrstu
visbendinga um dahcettu og ihlutunar til ad koma i veg fyrir brottfall.

Tceknin hefur verid préfud i tiraunaverkefni med 581 nemanda & fyrstu &nn i nokkrum BA-
ndmsleidum vid vidskipta- og hagfreedideild UOC og hefur dregid Ur brottfalli og aukid
pdatttdku i ndmi & dnninni.

Lausnin samanstendur af kerfunum PDAR og LIS sem spdir fyrir um hvort nemendur séu i
hcettu & ad falla byggt & eldri ndmskeidsgdgnum og nidurstédum Ur verkefnum sem
unnin voru & skéladrinu. LIS-kerfid spdir fyrir um pd Idgmarkseinkunn sem nemandi cetti ad
nd i ncesta verkefni midad vid pad fyrra og byr til fall-adhcettustig. Ef dhcettustigid er hatt
virkjar kerfi® videigandi ihlutunaradferdir i formi skilaboda til nemenda. PDAR-likanid baetir
eftirlit verulega par sem pad notar gégn um eiginleika nemenda, frammistédu peirra &
skéladrinu og smelli peirra og adrar daglegar adgerdir & netndmsvettvangi UOC til ad
greina daglega brottfallshcettu.

PDAR-likani®d gerir spdr byggdar & dkvérdunartré og tekur mid af profilupplysingum
nemandans (p.e. fidlda skrddra ndmskeida a yfirstandandi 6nn, fidlda endurtekinna
skrdninga i vidkomandi ndmskeid, hvort nemandi er nynemi og medaleinkunn &
ndamsferli), frammistédugdgnum innan ndmskeidsins og daglegum smellagdgnum (e.
clickstream data) um notkun & syndarndmsumhverfinu (VLE - Virtual Learning
Environment) (p.e. adgangur ad VLE, kennslustofu vidkomandi ndmskeids, ndmsefni og
verkfacerum; og fjoldi lesinna skilaboda & umroedupraedi og tilkynningatdflu kennara).
Nidurstada likansins er likindin & pvi ad yfirstandandi ndmsverkefni verdi ekki skilad, sem er
talid skilgreina brottfallshcettuna. Ad skila ekki verkefni er visbending um ad nemandi gceti
d endanum hcett i ndmskeidinu.

Ein af dskorunum vid svona kerfi er ad fordast hdfnunarmistdk (e. false positives)[1]. bpessi
villa hefur helst dhrif & nemendur sem eru ekki alltaf virkir i syndarndmsumhverfinu. pess
vegna tekur PDAR-likani®d einnig tillit til fimaglugga sem er reiknadur sjdlfvirkt Ot frd
skoladrinu, tegund verkefnis og erfidleikastigi pess til ad stadfesta ad nemandi sé
raunverulega i brottfallshcettu. Nemandinn verdur ad vera i dhcettuflokki i tiltekinn fidlda
daga samfellt, sem er skilgreindur fyrir hvert verkefni. Ef nemandi er metinn i mikilli
brottfallshcettu foer hann send sjdlfvirk ihlutunarskilabod.

ihlutun kerfisins midar ad pvi ad auka hvatningu til nemenda, til dcemis med pvi ad gefa
rdd um timastjérnun, setja skammtimamarkmid eda veita upplysingar um hugsanlegar
neikvoedar afleidingar pess ad ljuka ekki verkefninu. Kerfid byr einnig til vidbdtarndmsefni
og cefingar til ad hjdlpa nemendum ad nd markmidum sinum. Auk pess getur
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kennsluteymi ndmskeidsins hannad og sérsnidid innihald skilaboda og adlagad pau eftir
dhcettustigi. Ad lokum filheyra mismunandi mcelabord verkfcerinu sem gera boedi
kennsluteyminu og nemandanum kleift ad fylgjast med stédunni og dhaettupdttum.

pessi gervigreindarlausn gefur kennsluteymum tcekifceri til ad gripa til fyriroyggjandi
adgerda til ad takast & vid vandamdl nemenda (Baneres o.fl.,, 2023; Baneres o.fl., 2023).
Auk pess er petta skalanlegt verkfceri sem gerir kennsluteymum kleift ad hafa alhlida
yfirsyn yfir ndmskeid med i ndmskeidum med stéra nemendahdpa.

QuadC vettvangurinn

QuadC'! er vettvangur fyrir ndmsdrangur sem hjdlpar hdskélum ad bjdéda upp
d ndmsstudningspjonustu til ad boeta ndmsdrangur og draga Ur brottfalli.

QuadC gerir stofnunum kleift ad tengja nemendur vid alla pd pjénustu sem i

bodi er, par & medal aukakennslu, handleidslu, ndmsrddgjéf og almenna
radgjof, baedi & netinu og i eigin persénu. QuadC bydur upp & einfaldar bokanir, sjdlfvirkt
vinnuflcedi til ad para saman nemendur og kennara/handleidara, rauntima fjarfundatal,
skilabodakerfi, snemmbuUnar vidvaranir vegna nemenda i dhoettuhdpi, vidbotarstudning
fra gervigreindarkennara (Al Tutor) og &flugar greiningar. bessir pcettir draga verulega Ur
brottfalli, efla patttdku nemenda, boeta framleidni og hagraeda i rekstri.

i grunninn notar QuadC-hugbUnadurinn hdpréadar greiningar og reiknirit vélreens ndms
til ad vinna med miki® magn nemendagagna. Pannig gerir vettvangurinn freedsluadilum
kleift ad 6dlast yfirgripsmikla innsyn, taka gagnadrifnar dkvardanir og beita markvissri
inlutun. betta er gert med eftirfarandi hoetti:

Gagnagreining og myndraen framsetning: QuadC-hugbunadurinn gerir froedsluadilum
kleift ad greina miki® magn nemendagagna (t.d. ndmsdrangur, moetingaskrdr og
mcelikvarda & pdatttdku). Vettvangurinn bydur upp & adgengileg verkfceri il
myndraennar framsetningar gagna sem gera froedsluadilum kleift ad kanna tilhneigingar,
mynstur og fylgni i gégnunum. betta hjdlpar til vid ad greina nemendur i dhoettuhdpi og
skilja betur pd pcetti sem hafa ahrif & nadmserfidleika peirra.

Snemmbuid vidvérunarkerfi: QuadC-hugbunadurinn inniheldur ~ snemmbuid
vidvorunarkerfi sem hjdlpar til vid ad greina nemendur sem gcetu verid i dhoettu
ndmslega eda persdnulega. Med pvi ad greina ymsa gagnapunkta byr kerfid il
advaranir og filkynningar pegar nemendur syna hegdun eda mynstur sem benda il
hugsanlegra erfidleika. Fraedsluadilar geta pd gripid til fyriroyggjandi adgerda til ad veita
timanlega ihlutun og studning.

Greining d hegdunarmynstri: Hugbunadurinn nytir reiknirit til ad greina hegdunarmynstur
nemenda. Med pvi ad greina breytingar & hegdun, svo sem minni pdatttdku eda
dhugaleysi, geta freedsluadilar greint nemendur i dhcettuhdpi sem gcoetu purft

! https://www.quadc.io/blog/using-quadc-software-to-identify-at-risk-students
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vidbotarstudning. bessi greining hjdlpar frcedsluadilum ad gripa snemma inn i og takast &
vid undirliggjandi vandamdal sem hafa ahrif & ndmsdarangur.

Skyrslugerd og eftirit: QuadC-hugbuUnadurinn bydur upp & itarlega moguleika a
skyrslugerd sem gera frcedsluadilum kleift ad fylgjast med framvindu og drangri ihlutunar.
Kennsluadilar geta Utbuid itarlegar skyrslur um frammistédu, maoetingu og pdatttdku
nemenda, og geta pvi fylgst med tihneigingum, meta dahrif ihlutunar og tekid
gagnadrifnar dkvardanir.

Studningur vid nemendur i dhcettuhdpi: QuadC gegnir einnig lykilnlutverki vid ad stydja
nemendur eftir ad peir hafa verid greindir i dhcettuhdp. Med pvi beetir vettvangurinn
studning vid nemendur, eykur ndmsdrangur og studlar ad heildardrangri og vellidan
nemenda i dhcettuhdpi.

Persénusnidin ihlutun og tilvisanir: QuadC-hugbunadurinn veitir hagnytar rédleggingar og
personusnidna ihlutun sem byggir & pérfum nemenda i dhoettuhdpi. Froedsluadilar &
adgang ad markvissum adferdum, Urrcedum og tilldgum til ad stydja vid ndmsframvindu
og almenna vellidan nemenda. bessi persénusnidna ndlgun tryggir ad ihlutun sé snidin ad
porfum hvers nemanda.

i heildina litid bydur QuadC-hugbunadurinn upp & fidlda eiginleika og adgerda sem eru
honnud til ad adstoda fraedsluadila vid ad greina nemendur i dhoettuhdpi. Quad-C eflir
kennsluadila med pvi ad veita innsyn og Urrcedi sem byggja & gagnagreiningu og
myndrcenni framsetningu persénusnidinnar ihlutunar. Med pvi ad nyta kraft hapréadra
greininga og vélraens nadms byr QuadC-hugbunadurinn fil ferli vid ad greina nemendur i
dhcettuhdpi og tryggir ad enginn falli milli skips og bryggju. Med filvisunarmdguleika
QuadC, geta freedsluadilar par ad auki visad nemendum & ymis Urraedi innan kerfisins,
svo sem aukakennsluhugbunad. bessi moéguleiki fryggir ad ef nemandi er greindur i
dhecettuhdpi getur hann strax fengid adgang ad peim Urrcedum sem hann parf il
ndamsstudnings.

Vélrcent ndmsreiknirit til ad greina nemendur i dhcettuhdpi og veita snemmtceka ihlutun

[ starfsmennaskélum Ivy Tech[1], sem eru med starfsemi vids vegar um Indiana i
Bandarikjunum, eru yfir 50.000 nemendur og fil eru 26 terabceti af vistudbum gégnum fré
daglegum samskipti peirra vid skdlann. betta stéra gagnasafn gaf méguleika & ad spyrja
nyrra spurninga um hegdun nemenda og hjdlpa peim ad nd betri drangri i ndmi. Teymi
rannsakenda i gagnavisindum hefur préad vélrcent nadmsreiknirit[2] til ad greina pdtttdku
nemenda, spd fyrir um ndmsdrangur med 80% ndkvoemni, greina nemendur i
dhcettuhdpi og veita snemmtoeka ihlutun. Teymid byggdi upp reiknirit til ad leita ad
mynstrum i hegdun nemenda & netinu byggt & nafnlausum lysigdégnum (metadata) Or
namstjornunarkerfi  peirra.  Teymid sameinadi gervigreind og hefdbundnari
tolfroedigreiningu til ad f& mikilvoegar nidurstddur.

Blandad likan til ad spa fyrir um nemendur i dhcettuhdpi
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f rannsékn Pek, Ozyer, Elhage, Ozyer, & Alhajj (2023) var buid til blandad likan sem notar
samstcedu stoflunaradferd (e: ensemble stacking method) til ad spd fyrir um nemendur i
dhcettuhdpi. Hefdbundin vélrcen ndmsreiknirit voru notud svo sem Naive Bayes, Random
Forest, akvordunartré (Decision Tree), K-Nearest Neighbors, Support Vector Machine
(SVM), AdaBoost Classifier og adfallsgreining hlutfalla. Gagnasafn sem inninélt
lydfraedilega pcetti og upplysingar um ndmsdarangur nemenda var notad til ad pjdlfa og
profa likanid. Likanid stod sig best pegar SVM var notud sem til pjdlfunar (meta-learner)
og nddi 94,8% ndkveemni og 96,8% skerpu (precision).

Rammi til ad spa fyrir um nemendur i dhcettuhopi i haskolastofnunum

i rannsékn Dharmalingam, Baskar, & Ataullah (2023) var buinn til rammi sem spdir fyrir um
ndmsdrangur nemenda og stydur vid nemendur med ndmsdrdugleika i
hdskélastofnunum. | rannsdkninni voru gerdar ftilviksathuganir medal grunnnema i
haskdlastofnun i Oman fil ad préa pbennan ramma. batttakendur i rannsékninni voru
nemendur skrddir i grunnndm sem nddi yfir prju ar. Hoegt er ad samrcema rammann vid
ndmstjérnunarkerfi sem voru &dur notud til ad spd fyrir um framvindu nemenda i
framtidinni, byggt & vikulegri frammistédu peirra i kennslustofu og reglulegum skilum &
verkefnum innan tima. betta likan hvetur einnig fil virkrar patttéku i ndmsferlinu.

Reiknirit sem byggir & adhvarfsgreiningu hlutfalla gerdi spdr byggdar & pdattum eins og
vikulegum verkefnum i tima, vikulegum skyndipréfum, vikulegum heimaverkefnum sem
nemendur attu ad vinna, og virkni & umroeduprddum og i hdpumracedum. Vélrcena
ndmslausnin spdir fyrir um framvindu nemenda med pvi ad nota eftirffarandi pcetti: ,,&
dcetlun® (in progress), ,ekki & acetlun® (not in progress), ,oarfnast studnings" (needs
support) og ,,mjég vidkvcemur* (highly vulnerable).

Greining @ nemendum i dhcettuhdépi med vidbrégdum byggdum a gervigreind (RADAR)

RADAR-kerfid (Rapid Analysis and Detection of Af-Risk students with Artificial intelligence-
based Response) er énnur ndlgun til ad greina nemendur i brottfallsdhcettu og er lyst i
grein Embarak & Hawarna (2024). Kerfid sampcettir ymsa pcetti, par & medal
persénuleika nemenda, fyrri ndmsdarangur, framvindu i skilningi & nUverandi ndmsefni og
mjuka leikni (soft skills). Vélrcen ndmsreiknirit eru notud til ad greina samsetningu
gagnanna og finna mynstur sem spd fyrir um likur & ad nemandi dragist aftur Ur. bessi
ndlgun nytir einnig Utskyranlega gervigreind (XAl - Explainable Atrtificial Intelligence) til ad
veita gagnsceja og skiljanlega innsyn i spdr sinar.

RADAR notar akvordunartrés-ndlgun (e: decision tree approach) til ad spd fyrir um
nemendur i dhcettuhdpi byggda a eiginleikum nemandans. Reiknirit fyrir eiginleikaval er
beitt til ad finna mikilvoegustu eiginleikana sem geta spdd ndkvoemlega fyrir um
nemendur | brottfallséhoettu. RADAR greinir nemendur i dhcettundpi med
heildarndkvcemni (accuracy) upp & 82,22%, skerpu (precision) upp & 86,96%, endurheimt
(recall) upp & 80% og F1-stigi (F1-score) upp & 83,33%.
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Kerfid notar eiginleikana sem greindir eru & skilvirkan hatt til ad spd stédugt fyrir um
frammistédu nemenda, sem gerir radgjofum, stjiornendum og nemendum kleift ad gripa
til fyriroyggjandi adgerda til ad vidhalda gbédri ndmsframvindu. Kerfid er hannad til ad
veita sjdlfvirkt og stédugt eftirlit med frammistédu nemandans og til ad I&ta videigandi
adila vita af fravikum.

Snemmtcek greining nemenda i dhcettuhopi med djopnami og gervigreind

Ujkani, Minkovska, & Hinov (2024) notudu Utskyranlega gervigreind (explainable artificial
intelligence) til ad greina ndmsdrangur i ndmskeidum og nemendur i brottfallshoettu med
pbviad spd fyrir um einkunnir nemenda i ndmskeidi; spd fyrir um nemendur i brottfallshcettu
byggt & heildarframmistédu peirra og greina pd poetti sem liggja ad baki pessum spdm.
pessir pcettir eru tengdir innbyrdis og gerir mégulegt ad 6dlast heildstcedan skilning &
peim pdattum sem hafa ahrif & nédmsdrangur.

Hofundar beita ymsum adferdum vélrcens ndms og djupndms fil ad spd fyrir um arangur
nemenda, dsamt SHapley Additive exPlanations (SHAP) sem adferd innan Utskyranlegrar
gervigreindar (XAl - Explainable Atrtificial Intelligence), til ad skilja lykilpcettina & bak vid
drangur. Likdn voru pjdlfud med pvi ad nota Open University Learning Analytics
Dataset[1] (OULAD), sem inniheldur upplysingar um lydfrcedi nemenda, skrdningar i
ndmskeid, frammistédu i ndmsmati og samskipti innan syndarndmsumhverfisins. Vélraenu
ndamsadferdirnar sem notadar voru til ad spd fyrir um einkunnir voru Random Forest,
Gradient Boosting, k-nearest Neighbors) og Multi-Layer Perceptron. Adferdir djupndms
voru notadar til ad spd fyrir um nemendur i dhoettuhdpi, svo sem Convolutional Neural
Networks og Long Short-Term Memory, auk hefdbundinna vélrcena ndmsadferda svo sem
eXtreme Gradient Boosting (XGBoost).

pessi ndlgun gerir markvissa ihlutun mogulega til ad stydja vid drangur nemenda.
Nidurstddur syndu ad pdatttaka nemenda og timasetningar skrdninga eru mikilvoegir
bcettir sem hafa ahrif & frammistddu. Likanid peirra veitti 94% ndkvoemni (accuracy) og
st0d sig betur en énnur djupndmslikdn. bessi rannsdkn leggur sitt af mdrkum til notkunar
gervigreindar i menntakerfinu og veitir hagnyta innsyn ekki adeins fyrir fraedsluadila heldur
einnig fyrir stjiéornendur og stefnumodtendur til ad boeta goedi og skilvirkni netndmes.

Ad spa fyrir um nemendur i dhcettuhépi med vélrcenu ndmi par sem gogn eru takmorkud

f rannsékn Azizah, Ohyama, Zhao, Ohkawa, & Mitsuishi (2024) var sionum beint ad pvi ad
greina nemendur i dhoettuhdpi i ndmskeidi med bldndudum kennsluadferdum|2]. Nokkrir
bcettir tengdir hvatningu voru greindir til ad akvarda ahrif peirra & frammistédu nemenda.
peir notudu vélrcenan ndmsflokkara fil ad bera saman tvcer adferdir: 1)
vidmidunarrannsokn, sem notar gdégn frd sama skéladri beedi til pjdlfunar og préofunar; og
2) forspda-rannsékn sem leggur dherslu & ad framreikna likan pjdalfad & fyrri haustéonn til ad
spd fyrir um nidurstddur fyrir komandi hausténn.
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Spdr voru gerdar med hlidsjon af breytum sem tengjast samskiptum vid ndmskeidid (t.d.
dhorfi & myndbdnd, skyndipréfum, hljodupptdkuum, ndmslotum og pdtttdku) og
hvatningabreytum, svo sem:

e Snemmbuid ndm: Endurspeglar frumkvoedi og dhugasama hegdun nemenda vid
ad hefja nadmsvirkni sina an tafar

e Ndm aréttum tima: Mcelir reglulegar og timanlegar ndmslotur nemenda, sem gefa
til kynna aga og dhuga

e Ad nda upp: Einblinir & ad brda ndmsbilid med pvi ad afla sér pekkingar eda fcerni
sem vantar vegna skorts & fyrra ndmi eda ofullncegjandi ndmsdrangri

e Lcera aftur: Mcelir 1idni upprifjunar sem nemendur nota og undirstrikar mikilvoegi
hennar til ad boeta minni og skilning

SHAP-adferdin (Shapley additive explanations method) leggur dherslu & mikilvoegi
timastjérnunarbreyta, sérstaklega ad lcera & réttum tima, vid ad greina nemendur i
dhcettuhopi.

Snemmgreiningarkerfi med vélrcenu nami til ad stydja vid ndmsdarangur nemenda

»Snemmgreiningarkerfi* (early recognition system) sem notar raungdgn Ur ndmskeidum
med bldndudum kennsluadferdum er lyst i grein fra 2018 eftir Ciolacu, Tehrani, Binder, &
Svasta. betta kerfi greinir og upplysir nemendur sem eiga i vandraedum med pvi ad pjdlfa
tauganet (e. neuronal networks) og SVM (Support Vector Machine) likén um midja énn.
Likdn eru pjalfud sem byggja & gdgnum af netinu Ur Moodle[1] verkefnumog
nemagdgnum fengnum Ur snjallnemum (t.d. myndavél, fingrafara-, sndnings- (e.
gyroscope), ljos- og hjartsiattarnemum).

Snemmgreiningarkerfid hefur dregid Ur falli & profum um noestum helming. Pad boetir
frammistédu nemenda og veitir peim gagnsceja yfirsyn yfir ndm sitt.

Gervigreindarkerfi til ad greina og koma i veg fyrir brottfall hja National Learning Service
i Kélumbiu
Brand C, Gabriel Ramirez, Diaz, & Moreira (2024) hja SENA i Kélumbiu
hénnudu gervigreindarkerfi fil ad greina brofttfall. Vélrcen ndmslikdn (t.d.
dkvordunartré) voru pjdlfud og byggdu gdgnin & persdnulegum-,
ndamslegum-, felags- og efnahagslegum breytum sem hafa ahrif & brottfall.
Greiningin & gdgnunum undirstrikadi mikilvoegi félags- og efnahagslegra
bdtta tengda brottfalli sem hafdi umtalsverd dhrif & brottfallstidni, sérstaklega i haskolum.
Greining & pessum pdattum getur gert pad mégulegt ad draga verulega Ur broftfalli i
tcekni- og starfsmenntunardcetlunum sem SENA-taeknin stydur vid.
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Gervigreindardrifin ndmsdrangursspa: Efling persénusnidins nams i stjérnkerfum skéla

Gervigreindardrifnni nédmsdarangursspd (Al Student Success Predictor) er lyst i grein Shoaib
o.fl., (2024). petta kerfi, knvid &fram af hdproudum vélrcenum ndmsreikniritum, getur
sjalfvirkniveett einkunnagjafir og spdd fyrir um broftfallsdhcettu nemenda. CNN -
Convolutional Neural Network (CNN) var notad fil ad koma auga & mynstur i
nemendagdgnum, sem samanstéru adallega af eftirfarandi breytum: aldri, kyni, fyrri
menntun, landfrcedilegri fiarlcegd frd skdla, ndmskeidsnumeri og einingafidlda, medal
annars. betta flokkunarlikan notar SVM, Random Forest og KNN-flokkara, og var finstillt
med Bayesiskri medaltalslikanagerd (Bayesian averaging model). Likanid spdir fyrir um
einkunnir nemenda og brottfallsdhcettu. Mat & likaninu skilar 3% ndkvoemni fyrir spd um
einkunnir og 92% ndkvcemni fyrir sp& um brofttfall. Gervigreindarkerfid sem lagt er hcegt
ad nota med nuverandi innvidum stjornkerfa skéla (Campus Management System), sem
gerir rauntimagagnaheimt moégulega og ndkvcemar spdr, sem eykur skilvirkni vid
dkvardanatdku sem snyr ad ndmi.

Mat & brottfallsahcettu i haskolandmi med nystdrlegri adferd sem felur i sér
bestunarreiknirit og gervigreind

Mismunandi vélrcen ndmsreiknirit dsamt adaptive Neuro-Fuzzy Inference System (ANFIS)
voru notud til ad boeta afkdst nemenda og spd fyrir um ndmsdrangur i grein Nie & Ahmadi
Dehrashid (2024). Adferdin gerir spdar um brottfall og ihlutun mégulega med pvi ad bjoda
upp & margar ndmsleidir til ad tryggja drangur nemenda og draga Ur brottfalli Or
hdskdlum. Tekid var tillit fil lydfroedilegra, félags- og efnahagslegra, pjdédhagslegra og
ndmslegra gagna vid likanid.

Smartschool notar gervigreind til ad grein namserfidleika

Smartbit er hluti af Smartschool[3], stafroenn skdlavettvangur fyrir
u SNTH?TSCHOOL grunn- og framhaldsskélastig i Belgiu. Markmid stafraena

skolavettvangsins  Smartschool er ad efla samvinnu  milli

skolastjornenda, kennara, nemenda og foreldra pvi gbéd
samvinna milli allra pessara adila eykur pdtttdéku og ad lokum ndmsdrangur barna[4].

»Sumir nemendur hoetta ndmi & dkvednum timapunkti & framhaldsskdladrum sinum*[5],
segir Jan Schuer, stofnandi og forstjéri Smartschool. Oft er of seint ad gripa fil adgerda
pbegar nemendur dkveda ad hcetta i ndmi. bess vegna hefur Smartschool unnid ad préun
»snjallrar merkjagjafar (e. smart signal function) i tvé dr.

Smartschool gengur skrefi lengra i notkun gervigreindar til ad greina hugsanlega
ndmserfidleika hjad nemendum. Gervigreindarndlgunin skodar prjdr breytur. Ein peirra er
notkunarvirkni nemanda & Smartschool (p.e. hversu oft hann eda hun skrdir sig inn). Hinar
breytunrar eru ndmsdarangur og fijarvistir. Markmidid er ad hjdlpa kennurum ad koma
auga d merki um ndmserfidleika snemma. pad er i hdndum skdélanna sjdlfra ad dkveda
hverijir f& pessi merki. Nemendurnir sjdlfir og foreldrar peirra f& ekki sjdlfkrafa upplysingar.
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Eins og Jan Schuer forstjori segir[6]: ,,Gervigreind hjdlpar til vid ad benda & vandamdl, en
bad er &fram i hdndum kennara ad dkveda hvernig brugdist er vid peim."

Eftir tiraunatimabil i tiu framhaldsskdlum er dcoetlad ad taka gervigreindarkerfid i notkun
arid 2025. Med pessari gervigreindarlausn vill Smartschool hjdlpa skélum og kennurum ad
gripa fyrrinn i ndmserfidleika, an pess ad lita framhjd faglegu mati kennaranna sjdlfra.

Helstu punktar

Rannséknargreinar, vefsidur og fréttir sem farid var yfir veita dyrmeoeta innsyn i dskoranir
og lausnir tengdar snemmtoekum vidvorunarkerfum byggdum & gervigreind til ad greina
nemendur i brottfallsdhcettu. Helstu nidurstddur varpa ljdsi & nystarlegar adferdir og
mogulegar Urbétceturinnan froedasvidsins. Pessar rannsdknir undirstrika mikilvoegi pess ad
greina videigandi breytur, dkvarda pd timaramma sem taka skal tillit til, velja réttar
adferdir og gefa skyringar & spdm. Hins vegar hafa sidferdileg dlitamal ekki mikid verid
rannsdkud vid préun pessara gervigreindarkerfa.

AUk pess beinast flestar rannsdknir og tél adallega ad pvi ad spd fyrir um nemendur i
dhcettuhodpi i hdskdlandmi, med dherslu & ad spd fyrir um arangur eda fall i tilteknum
ndmskeidum. bpar ad auki leggja margar adferdir dherslu & ad greina eiginleika sem
tengjast netndmsvettvongum (t.d. Moodle og Smartschool).

Rannsdknirnar og kerfin sem greind voru nota adallega hefdbundnar vélrcenar
namsadferdir, svo sem dkvordunartré og SVM. Til ad beeta spdframmistédu maela sumir
rannsakendur med notkun mismunandi adferda (ensemble methods), sem sameina
morg likdn til ad boeta ndkveemni og styrkleika. bar ad auki hafa adferdir djupndms, par
& medal grisjunartauganet (CNN), verid notadar vid forvinnslu patta, framsetningu peirra
og spaverkefni. Val & videigandi adferdum raedst af ymsum pdttum, sérstaklega magni
og goedum ftiltcekra pjdlfunargagna.

2.2. Ad beeta skélaumhverfi og vellidan nemenda

[ evropskum skélum beinast hefdbundnar adferdir vid ad baeta skdlaumhverfid og efla
vellidan nemenda ad pvi ad skapa jakveett og inngildandi andrimsloft par sem
nemendur upplifa umhverfi sig 6ruggt, stydjandi og hvetjandi. bessar adferdir sampcetta
oft ndmslega-, félagslega-, ftilfinningalega- og likamlega vellidan fil ad tryggja ad
nemendur dafni bcedi i ndmi sinu og persdnulegum proska. Hér & eftir er toept & nokkrum
hefédbundnum adferdum sem notadar eru i evrépskum skdlum til ad reekta slikt umhverfi:

Kerfi til ad stydja vid jdkvceeda hegdun
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Margir evrépskir skdlar nota jakvoedra styrkingu ppar sem nemendur f& vidurkenningu fyrir
jdkvoeda hegdun frekar en ad vera refsad fyrir neikvoeda hegdun.

Verdlaun i kennslustofu, vidurkenningakerfi fyrir nemendur og hegdunarsamningar eru
notadir til ad hvetja fil dbyrgrar og éruggrar hegdunar.

[ mérgum 16ndum nota skdlar umbunarkerfi (eins og stidrnur eda vidurkenningarskjol) il
ad hvetja nemendur.

Studningsacetlanir tengdar tilfinninga- og gedheilsu i skélum

Skélar leggja i auknum mceli dherslu & gedheilsu og tilfinningalega vellidan nemenda.
pessar dcetlanir mida ad pvi ad draga Ur streitu, koma i veg fyrir einelti og veita
nemendum studning sem standa frammi fyrir persénulegum daskorunum.

Radgjafarpjénusta: Margir skdlar vids vegar um Evrépu bjdda upp & raddgjof i skdlum fyrir
nemendur, par sem skolasdlfrcedingar eda ndmsrddgjafar veita studning vegna
personulegra mala, kvida og fjdlskylduvandamaila.

Jafningjastudningsdcetlanir: | sumum 1&ndum eins og Bretlandi og Hollandi er notud
jafningjaleidsdgn eda vinakerfi (e. buddy systems), par sem eldri nemendur stydja yngri
nemendur, veita leidsdgn og hjdlpa peim ad takast & vid askoranir.

Hreyfing og Utindm

Likamleg vellidan er mikilveegur pdattur i skdlaumhverfinu i mdérgum Evropuldndum.
ibrottakennsla og Utivist eru mikilveegir poettir ndmskrérinnar.

Skélar i 16ndum eins og Danmaodrku og Finnlandi leggja mikid upp Ur Utindmi og hreyfingu,
og tryggja ad nemendur verji tima utandyra daglega, hvort sem er i friminUtum eda
skipulagdri starfsemi.

Verkefni eins og ,Greenfaninn® (Green Schools) & Idandi og Utikennslustofur &
Nordurldndum hvetja il virks lifsstils og ndnari tengsla vid ndattdruna, sem hjdlpar
nemendum ad proskast boedi likamlega og filfinningalega.

Ad efla inngildingu og fjolbreytileika

Inngilding er lykilpattur i mérgum evropskum skdlakerfum, par sem dhersla er 16gd & ad
skapa umhverfi par sem sérhver nemandi upplifir virdingu, 6hdad bakgrunni sinum.

Frcedsla gegn mismunun og dcetlanir um menningarlegan fjdloreytileika er algeng,
sérstaklega i fiolmenningarldndum eins og Frakklandi, Bretlandi og Hollandi.
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Skolar halda oft fidlbreyttar menningarhatidir og gefa nemendum med dlikan bakgrunn
tcekifoeri til ad deila hefdum sinum og reynslu, sem eflir tilfinningu fyrir pvi ad tilheyra og
gagnkvcema virdingu.

Oryggi i skdla og adgerdir gegn einelti

Margir evropskir skélar eru med mjoég dflugar adgerdir gegn einelti il ad tryggja ad
nemendur upplifi sig drugga.

Forvarnardcetlanir gegn einelti: | [6ndum eins og Svibjéd og Noregi innleida skélar
itarlegar forvarnardcetlanir gegn einelti sem fela i sér skyra stefnu, fraedslu fyrir nemendur
og pjdlfun fyrir starfsfolk.

Udausn d4greinings og sdattamidlun: | sumum 16ndum/skdlum  eru  notadar
jafningjadcetlanir til ad hjdlpa nemendum ad leysa dgreining sjdlfir, sem eflir samkennd,
samskiptafcerni og virdingu fyrir 88rum.

Foreldrasamstarf

Skolar vids vegar um Evropu hvetja til mikillar patttéku foreldra i skolalifinu sem hluta af
adferdum til ad efla vellidan nemenda. batttaka foreldra er vidurkennd sem lykilpdttur til
ad bceta ndmsdrangur og skapa stydjandi umhverfi.

Reglulegir foreldrafundir, skdlardd og vidburdir i samfélaginu efla samvinnu milli heimilis
og skdla. betta samband hjdlpar til vid ad skilja betur og meoeta pdrfum nemenda.

Ndamskeid fyrir foreldra um mdlefni eins og proska barna, jdkveedan aga og gedheilsu eru
algeng i mérgum 16ndum, og bjoda fjdlskyldum Urrcedi til ad stydja vid vellidan barna
sinna.

R6dd nemenda og patttaka

Margir skolar i Evréopu hvetja til pess ad rédd nemenda heyrist og til virkrar patttéku peirra
i dkvardanatdku. bpetta getur falid i sér nemendardd eda reglulega fundi par sem
nemendur leggja fram tillédgur um stefnu skélans, ndmsumhverfid eda tdmstundastarf.

[ mérgum 16ndum er haft samrdd vid nemendur um madl sem pd varda, sem eykur
dbyrgdartilfinningu i skdlasamfélagi sinu.
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pessi ndlgun beoetir ekki adeins skdlaumhverfid heldur eflir einnig tilfinningu fyrir valdeflingu
og sjdlfsdéryggi nemenda.

Nuvitundar- og streituminnkunaracetianir

Undanfarin &r hafa ndvitundar- og streituminnkunardcetlanir verid sampcettar i evrépska
skola sem hefébundin adferd til ad efla vellidan.

Skélar i 16bndum eins og byskalandi og Bretlandi hafa innleitt nlvitundarcefingar,
ondunartcoekni og slékunarstundir i stundaskrdna til ad hjdlpa nemendum ad stjérna streitu
og bceta einbeitingu.

pessar adferdir hvetja til filfinningastjérnunar, seiglu og almennrar andlegrar vellidan,
sérstaklega & timum mikils ndmsdlags.

Ad skapa samvinnu og stydjandi ndmsumhverfi i kennslustofunni

Umhverfi® i kennslustofunni gegnir mikilvaegu hlutverki vid ad efla vellidan nemenda.
Kennarar eru pjdlfadir i ad skapa jakvcett, inngildandi og samvinnupytt andrimsloft i
kennslustofunni par sem nemendur upplifa sig drugga vid ad tja sig.

[ 16Bndum eins og Finnlandi hvetur dherslan & samvinnundm og hépavinnu til jakveedra
jafningjatengsla og samstarfs, dregur Ur samkeppni og eflir gagnkveeman studning.

Sveigjanlegt scetaskipulag, personusnidid ndm og filfinninga-tjekk (e. emotional check-
ins) eru adferdir sem notadar eru til ad skapa stydjandi, nemendamidad umhverfi.

Sampcett studningspjonusta

[ mérgum evrépskum skélum eru fil stadar sampcett studningskerfi, par sem kennarar,
félagsrddgjafar, nadmsrddgjafar og adrir fagmenn vinna saman ad pvi ad mceta
fidlbreyttum poérfum nemenda.

Heilbrigdispjonusta innan skéla er i bodi i nokkrum 16ndum (t.d. Frakklandi, pyskalandi,
Spdni) til ad veita heilbrigdispjonustu og tilfinningalegan studning og hjdlpar nemendum
sem purfa adstod ad komast yfir hindranir.
bessi heildstaeda ndlgun tryggir ad nemendur fdi alhlida umonnun fyrir ndmslega,
tilfinningalega og likamlega vellidan sina.

Sjalfbcert og heilsusamlegt skélaumhverfi

Sjalfbcerir skélar leggja ekki adeins aherslu & umhverfismdl heldur einnig & ad efla heilsu
og vellidan nemenda.
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Vida i Evréopu, svo sem i Hollandi og Svipjéd, beita skdlar grcenum starfshdttum, svo sem
ad draga Ur séun, bjéda upp & holla faedu og vidhalda umhverfisvaenum innvidum.

Nceringardcetlanir: Margir skélar bjéda nemendum upp & hollar mdaltidir og millimdal, med
pad ad markmidi ad boeta baedi likamlega heilsu og hugroena virkni.

Kennsla um vellidan

i lBndum eins og Noregi og Finnlandi er kennsla um vellidan sampcett ndmskranni til ad
efla sjalfsvitund, félagsfoerni og seiglu.

Kennslan inniheldur oft lifsleikni, félags- og ftilfinningafcerni (SEL - Social-Emotional
Learning) og pjdlfun i lausn agreinings, sem gefur nemendum verkfceri til ad takast & vid
dskoranir og taka dbyrgar dkvardanir.

Samstarf vid utanadkomandi stofnanir og samtok

Skélar i mérgum Evrépuldndum eru i samstarfi vid utanadkomandi adila svo sem
sjdlfseignarstofnanir, heilbrigdispjonustu og félagasamtok i samfélaginu til ad stydja vid
vellidan nemenda.

petta samstarf veitir nemendum adgang ad fidlbreyttari pjonustu, par & medal studningi
vegna gedheilsu, ipréttadoetiunum og tdmstundastarfi sem eflir proska peirra.

Nidurstodur

Hefdbundnar adferdir til ad boeta skdlaumhverfi og efla vellidan nemenda i evrépskum
skolum snuast oft um ad efla jakveed samskipti, studla ad inngildingu, stydja vid
tilfinningalega og likamlega heilsu og skapa umhverfi sem hvetur til virkrar pdatttdku
nemenda. Sérhvert land hefur adlagad ndlgun sina ad menningarlegum gildum, en
sameiginleg stef um studning, virdingu og samvinnu eru gegnumgangandi i alfunni.

Nemendur upplifa oft streitu & ndmsferli sinum, og vidvarandi streituvaldar geta leitt il
langvinns streitudlags, sem hefur neikvced dahrif & likamlega og andlega heilsu peirra, og
getur aukid likur & brotthvarfi Ur ndmi. bess vegna hafa greiningar & nadmsstreitu fengid
mikla athygli undanfarid par sem andleg og likamleg heilsa er lykilatridi fyrir nGmsarangur
(Abd-Alrazaq o.fl., 2024; Liu, Zhang, Zhao, & Liu, 2024). Markmidi® med rannsdknum &
ndmsstreitu er ad greina streitustig nemanda i ndmi med pvi ad nota lifedlisfroedileg-,
hegdunar- og sdlfrcedileg gdgn. Nylega hafa rannsdknir & streituvéldum sem sem nyta
nema i fatnadi eda & likama fengid aukna athygli vegna fjdlpcettrar virkni peirra (S. Liu,
Zhang, Zhao, & Liu, 2024).
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Rannséknir & notkun gervigreindar til ad fylgjast med vellidan nemenda (t.d.
tilfinningagreining, streitugreining), gefa mikilvaega innsyn og auka skilningi okkar & pvi
hvernig gervigreindin getur stutt vid vellidan. Sumar adferdir beinast adallega ad pvi ad
greina tilfinningar (Anwar, Rehman, Nasralla, Khattak, & Khilji, 2023; Khare, Blanes-Vidal,
Nadimi, & Acharya, 2024; Vistorte o.fl., 2024), & medan adrar mida ad pvi ad greina streitu
(Alexios-Fotios A. Mentis, Lee, & Roussos, 2024; Gedam & Paul, 2021; Panda, Sharma, &
Jaiswal, 2024) og punglyndi (Joshi & Kanoongo, 2022). bessar rannsoknir taka & ymsum
pbdttum, nota mismunandi adferdafrcedi og gagnadflun, rauntimagagnagreiningu og
vélrcenar ndmsadferdir, og veita pannig heildstceda pakkingu & nuverandi stefnum og
nyjum dskorunum. Eftirfarandi greinar varpa ljési & helstu nidurstédur og bjdda upp aukid
eftirlit med gedheilsu nemenda.

Andlitssvipir, myndir, tilfinningaspjallmenni og textar & samfélagsmidlum hafa verid notadir
til ad greina tilfinningar einstaklinga sem geta tengst punglyndi (Joshi & Kanoongo, 2022).
Naive-Bayes, SVM (Support Vector Machines), LSTM (Long Shorf-Term Memory) — RNN
(Radial Basis Function Networks), adhvarfsgreining, LSV (Linear Support Vector) o.s.fl. eru
dcoemi um adferdir vélrcen ndms (ML - machine learning) sem notadar eru til ad pekkja
tilfinningar Ut fra textavinnslu; gervitauganet (ANN - Artificial Neural Networks) hafa verid
notud vid ad pekkja eiginleika og flokkun mynda ftil ad greina filfinningar med
andlitssvipum. Tilfinningagreining (e. Sentiment analysis) er einnig gagnlegt verkfceri fil ad
greina og flokka tilfinningar sem birtast i texta- og myndformi (Anwar o.fl., 2023).

Verkfceri sem greinir andlitssvipi og raddir til pess ad mcela streitu i rauntima

[ grein Singh o.fl. (2022) var buid fil verkfceri til ad greina streituvidbrégd i rauntima.
Adferdin notar Bi-LSTM: Bidirectional Long Short Term Memory network og fjdlflokka Naive
Bayes taekni til ad bua til einkunnir fyrir tilfinningar Ut frd andlitssvipum nemenda, rédd og
innihaldi talmdls nemenda. Likanid midar ad pvi ad flokka streituatburdi sem edlilega eda
éedlilega, byggt 4 lifedlisfraedilegum mcelingum. Vid virkjun 6edlilegs atburdar, ef um ha
gildi neikvcedra tilfinninga er ad rceda eins og streitu, otta, sorg, vidbjod o.s.frv., er send
vidvorun til nemandans, umsjonaradila og umdnnunaradila/forrddamanna. Hrdgdgnum
var safnad Ur nettengdum tcekjum eins og snjallmyndavélum, snjallsimum og
hljddnemum sem komid var fyrir i kringum nemandann sem var undir eftirliti. betta verkfoeri
mun stydja menntastofnanir, nemendur, foreldra og forrddamenn vid ad f&
rauntimavidvérun um tilfinningar nemenda.

Gervigreindardrifin snjallkennslustofa: NGverandi dskoranir og stefnur fyrir verkfraedi og
menntun

Kim, Soyata, & Behnagh (2018) leggja til snjallt kennslustofukerfi sem getur gefid
rauntimadbendingar til fyrirlesara i kennslustofu fil ad boeta goedi fyrirlesturs peira med
bvi ad gera fyrirlesara kleift ad gera rauntima adlaganir/leidréttingar & dyrtri hegdunsinni,
svo sem handahreyfingum, andlitssvipum og likamstjdningu. Abendingarnar byggja &
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fyrirliggjandi  rannséknum &  svidi  tilfinningaskynjunar  (e.  affect  sensing),
tilfinningagreiningar byggdri & djupndmi og rauntima farsima-skyja télvuvinnslu (e.
mobile-cloud computing). Snjallkennslustofukerfid® notar pripcettan arkitektur: (i)
gagnadflunarhluta til ad taka & méti hrdum hljdd-/myndupplysingum, (ii) forvinnsluhluta
til ad framkvoema upphaflega Utreikninga & motteknum gdgnum, og (i) fjdlprada
samhlida Utreikningahluta (e. massively parallel computing) til ad framkvoema pd miklu
reiknivinnu, sem reikniritin krefjast.

Blandad gervigreindarlikan byggt a gervitauganeti til ad greina streitu nemenda med
notkun hidleidnividbragds- og hjartalinuritsmcelingum

Greint er fra bléndudu likani fyrir greiningu & streitu sem notar rauntimagdgn i grein eftir
Tiwari & Agarwal (2021). Adferdin sem par er greint frd mcelir streituvaldandi astand hja
nemandanum og greinir hvort peir eru slakir, stressadir, med voega streitu eda gladir.
Reglulegt eftirlit med heilsu nemenda, par & medal mceling & hudleidnividbragdi (GSR -
Galvanic Skin Response) og hjartalinuriti (ECG - Electrocardiogram), veitir gdédan skilning
4 streitustigi peirra. Myndrcent samband milli hjartsiattar, blédprystings og hudleidni i
ymsum tilraunaverkefnum undirstrikar hvernig lifedlisfrcedilegir poettir mannslikamans
verda fyrir dhrifum samhlida andlegu dstandi nemendanna. bessi adferd gerir spdr
byggdar & vélrcenum ndmslikbnum eins og logiskri adhvarfsgreiningu (LR), SVM, KNN, BAG
(Bagging Classifiers), RF (Random Forest), GB (Gradient Boosting) og gervitauganeti (ANN
- Artificial Neural Network), par sem blandada gervigreindarlikanid sem byggir &
gervitauganeti ncer 99,4% ndkvoemni vid flokkun & andlegu dstandi nemenda.

Djupnamskerfi til ad fylgjast med gedheilsu hdskélanema med notkun
grisjunartauganeta

Djupnamskerfi fil voktunar gedheilsu (DL-MHMS - Deep Learning-based Mental Health
Monitoring Scheme) fyrir haskdlanema er lyst i Chao Du, Balamurugan, & Selvaraj (2021).
petta likan notar grisjunartauganet (CNN - Convolutional Neural Network) til ad flokka
gedheilsudstand i jadkveett, neikveett og edlilegt med pvi ad nota heilarafritsmeoelingar
(EEG - Electroencephalogram) sem safnad var frd hdskdlanemum. Hermigreining ndadi
flokkunarndkvcemni og F1-stigi upp & 97,54% og 98,35%.

Mat- og ihlutunarkerfi fyrir sdlrcena heilsu  efnaverkfreedinema byggt a
tilfinningatolvutaekni

Zhao (2024) hannadi nytt mat- og ihlutunarkerfi fyrir sélircena heilsu, sem préfad var &
efnaverkfroedinemum og nytir tilfinningatélvutoekni  (e.  Emotional Computing
Technology) sem notast vid Kartesiska eiginleika-tilfinningaflokkun (CFWEC - Cartesian
Feature Weighted Emotional Classification). Kerfi®d midar ad pvi ad meta sdircena vellidan
nemenda med pvi ad greina filfinningar fengnar Ur andlitssvipum, raddmynstri og
samskiptum i texta. CFWEC-likanid nddi ad medaltali 85% ndkvoemni vid ad greina
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nemendur i hcettu & sdlrcenni vanlidan, sem gerdi snemmtoeka ihlutun mégulega. Auk
bess veitir kerfid einstaklingssnidnar raddleggingar og inlutun byggt & einstaklingsbundnum
tilfinningaprofilum, sem leidir til betri gedheilsu. bessar nidurstdédur undirstrika moguleika
tilfinningatélvutoekni med CFWEC til ad efla sdlrcena heilsu og vellidan medal
efnaverkfraedinema.

Greining G gedheilsu og filfinningum nemenda byggd a djipndmi og bestun med
reiknigreind

Nytt gagnasafn med sdlfrcedilegum og tilfinningalegum gdgnum fyrir skdla var buid il
rannsdkn J. Liu & Wang (2022). Hofundarnir byggdu likan til ad greina streitu tengda
gedheilsu med filliti til tilfinningagreiningar sem byggdi & gagnasafninu. Djupndm og
bestun med reiknigreind (Computational Inteligence Optimization), sérstaklega ACO
(Ant Colony Optimization), voru notud til ad greina streitu. Nidurstadan var su ad skdlar
pburfi ad gefa sérstakan gaum ad arattu-prdhyggjurdskun (obsessive-compulsive disorder)
0g ncemi i mannlegum samskiptum (inferpersonal sensitivity).

3. Adferdir vid ad innleida gervigreind i skolastarf
3.1. Innleiding gervigreindar i skélastarf

Innleiding gervigreindar i skélastarf: Adferdir innleidingar a grunn- og framhaldsskdlastigi

Ad innleida gervigreindarverkfceris & drangursrikan hatt i ndverandi skdlastarf & grunn- og
framhaldsskélastigi er naudsynlegt ad samrcema gervigreindardcetlanir vid markmid i
menntamdlum sem tengjast pdattum eins og velli®dan nemenda, einstaklingssnidid® nadm
og gagnadrifna dkvardanatdku.

Notkun gervigreindar i hdskdlandmi er tiltdlulega nytt fyrirbceri, og enn er margt élcert um
hvernig best er ad sampaoetta hana vid kennslu- og ndmsumhverfi. Rannsoknir byggdar &
reynslugdgnum geta hjdlpad ftil vid ad greina darangursrikustu leidirnar il ad innleida
gervigreind i hdskélandm og dkvarda pd pcetti sem studla ad drangursrikri sampoettingu
gervigreindar (Marengo, 2023).

Skapandi gervigreind (GAI - Generative Al) getur umbylt menntun med pvi ad innleida
nystarlegar, einstaklingssnidnar og skilvirkar adferdir. HOn bydur upp & moéguleikann & ad
sérsnida nadmsupplifun ad poérfum hvers nemanda, med pvi ad veita sérsnidna endurgjof,
ndmsleidir sem proast med nemandanum og sérhoefdan studning vid tungumdlandm.
Skapandi gervigreind bcetir efnisskdpun med pvi ad sjdlfvirkniveeda gerd skyndiprofa,
verkefna, gagnvirkra hermilikana og margmidlunarefnis. Med pvi ad sampcetta pessa
maoguleika eflir hun patttdku nemenda og byr til djupvirkt (immersive) nGmsumhverfi, eins
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og syndar- og vidbodtaveruleikahermanir (virtual and augmented reality simulations)
(Mittal o.fl., 2024).

Innleiding gervigreindar i skolastarf bydur upp & ymsa kosti, par & medal aukinn
hugmyndafreedilegan skilning, einstaklingssnidna kennslu, aukna pdatttéku og hvatningu,
og skilvirkt ndmsmat og endurgjéf. Hins vegar fylgja henni einnig dskoranir, svo sem porf
fyrir toeknilega innvidi, pjdlfun fyrir kennara, ad tryggja persénuvernd og gagnadryggi, og
ad takast & vid sidferdileg dalitamal (Mahligawati, 2023).

Rannsakendur hafa lagt til ymsa ramma og adferdir til ad innleida gervigreindarverkfceri
i noverandi kennsluhcetti. Schleiss o.fl. (2023) préudu ramma fyrir ndmskeidsskipulag,
verkfceri sem tekur & samhengi fagsvidstengdrar gervigreindarmenntunar. Ad ségn
rannsakenda myndu kerfisoundnari rannsdknir & kennslufroedilegum adferdum  fyrir
fagsvidstengda gervigreindarmenntun og pverfrcedilega menntun studla verulega ad
bréun svidsins.

Notkun gervigreindar til ad auka j6fnud i menntun er annar mikilveegur pdattur, sérstaklega
med einstaklingssnidnu ndmi sem tryggir adgengi fyrir alla nemendur, en sérstaklega
nemendur med fétlun (Roshanaei, 2023).

Skilningur @ hcefnirbmmum um menntun og markmidum

Hcoefnirammar um menntun sndast oft um a) ndmsdarangur sem metinn er med stédludum
profum, ndmskeidsvinnu og patttdku nemenda, b) félags- og filfinningafcerni sem felur i
sér studning vid filfinningalega heilsu nemenda og eflingu inngildingar, c) snemmtcoeka
greiningu & nemendum i brottfallshcettu med eftirliti og ihlutun og d) ad virkja foreldra til
ad skapa heildstoett studningskerfi fyrir nemendour. Til ad samrcema gervigreindarverkfceri
vid pessi markmid, verdur sampcetting gervigreindarverkfcera ad leggja dherslu &
sidferdilega starfshcetti, gagnscei og ad efla sjdlfrcedi kennara frekar en ad koma i stad
mannlegrar dkvardanatdku.

Skref 1: barfagreining og markmidasetning

e Greining a noverandi kerfi: Greina dskoranir i skdlanum (t.d. hatt brottfallshlutfall,
skort & rauntimagdgnum, of mikid alag & starfsfolk).

e Virkjun hagsmunaaadila: Virkja kennara, foreldra, stjiornendur og nemendur til ad
skilgreina fyrirhugadan avinning af gervigreind (t.d. snemmtoeka greiningu &
nemendum sem eiga i erfidleikum eda ad draga Ur brottfalli).
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Skref 2: Naudsynlegir innvidir

e Gagnastjornun: Skélar verda ad koma upp 6flugum kerfum fyrir gagnavistun og -
vinnslu 0og tryggja samvirkni milli gervigreindarverkfoera 0og
nemendaupplysingakerfa sem verid er ad nota.

e Adgangur ad teekni: Tryggja ad naudsynlegur vélbunadur (t.d. tdlvur,
snjallkennslustofubunadur) og netadgangur séu til stadar, sérstaklega i
dreifbylisskdlum eda skdlum sem bua vid fiarskort.

Skref 3: Gervigreindarverkfceri og sampcetting

¢ Snemmtaek vidvorunarkerfi (EWS - Early Warning Systems): Likt og PDAR (Baneres,
Rodriguez-Gonzalez, & Guerrero-Roldan, 2023) og QuadC[2] greina pessi kerfi
mcetingu, einkunnir og pdtttdku til ad spd fyrir um brottfallshcettu og leggja
videigandi til ihlutun.

e Adgengi og inngilding: Gervigreindarknunir lcerdémsvettvangar eins og Atlas
Primer[3] auka adgengi og inngildingu med pvi ad breyta texta i tal og gera
nemendum kleift ad vinna med efni i dliku umhverfi, sem studlar ad lcerddmi utan
kennslustofunnar.

e Verkfceri fyrir hegdunargreiningu: Verkfceri sem greina breytingar & nédmshegdun
(t.d. Smartschool[4]) geta stutt vid skdlastarf med pvi ad Iata kennara vita pegar
nemendur syna merki um dhugaleysi.

e Sampcetting vid namstjornunarkerfi (LMS - Learning Management System): Hoegt
er ad proa kerfi eins og RADAR (Embarak & Hawarna, 2024) og QuadC fil ad veita
rauntimagogn.

Skref 4: bjalfun starfsfolks og fcerni

e Starfspréun: Kennarar og stjérnendur purfa pjdlfun i ad tulka og nota pekkingu sem
foest med gervigreind, skilja takmarkanir hennar og taka videigandi akvardanir
byggdar.

e itrekunarferli endurgjafar: Skapa leidir fyrir stdduga endurgjdf fré froedsluadilum og
UT-starfsfolki til ad finstilla innleidingu gervigreindar.

Skref 5: Sidferdileg og gagnsce innleiding

e Persénuvernd og gagnaéryggi: Fara skal eftir reglum um persénuvernd, tryggja
nafnleynd nemendagagna og dbyrga notkun.

Skref 6: Virkjun nemenda og foreldra
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e Gagnscei: Kynna skal tigang og dvinning gervigreindarverkfcera fyrir foreldrum og
nemendum til ad byggja upp traust og draga Ur otta.

¢ Endurgjafarleidir. Gefa skal nemendum og foreldrum tcekifceri til ad deila
dhyggjum og endurgjof um skilvirkni gervigreindarverkfceranna.

Skref 7: Eftirlit og stodugar umbcetur

e Nota skal greiningarmcelabord til ad fylgjast med afkdstum kerfisins, arangri
ihlutunar og framvindu nemenda.

e Framkvcema skal reglulegar Uttektir til ad greina bjaga eda dndkvoemni i spdm,
og ftryggja pannig ad gervigreindarverkfceri pjoni Sllum nemendum &
jafnréttisgrundvelli.

Adlégun gervigreindar ad grunn- og framhaldsskolastigi

e Grunnskdlar: Leggja cetti dherslu & mynstur sem finnast i meelingum & moetingu
og pafttdéku, félags- og Htilfinningaproska og snemmtoekaareiningu &
ndmsoérdugleikum.  Gervigreindarverkfceri sem nota md i ftilfinninga- og
streitugreiningu i kennslustofunni (Singh o.fl., 2022), geta stutt vid markmid um
félags- og filfinningafcerni.

e Framhaldsskdlar: A pessu stigi getur gervigreind veitt forspdrinnsyn i frammistéou i
afbngum, meetingu og framtidardrangur i ndmi, auk studnings vid ndms- og
starfsraddgjof byggt & frammistédumynstri og dhugasvidum nemenda.

Askoranir og lausnir

o Alag & kennara: Gervigreindarverkfceri verda ad einfalda vinnu frekar en fleekja.
Gervigreindarkerfi sem sampcetta timastjérnun, handleidslu og verkfceri fyrir ihlutun
i einu vidmoti geta dregid Ur byrdi sem tengist umsyslu.

e Bjagi og 6jofnudur: Fylgjast verdur vandlega med gervigreindarverkfaerum til ad
fordast bjaga sem er til stadar i ségulegum gdgnum. Notkun gervigreindaradferda,
eins og SHAP (Ujkani o.fl., 2024), hjdlpar froedsluadilum ad skilja og bregdast vid
hugsanlegum bjaga.

R&dleggingar fyrir stefnumétun og framkveemd

o bverfaglegt samstarf: Samstarf vid menntayfirvdéld um ad gera leidbeiningar fyrir
innleidingu gervigreindar sem samroemast vidtaekari stefnumarkmidum.

e Tilraunaverkefni: Litil tiraunaverkefnii voldum skélum til ad greina bestu starfsvenjur
adur en pceer eru yfirfcerdar & adra skola.
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e AJ virkja rodd nemenda: Ad hafa fullirta nemenda med i umrcedum um
gervigreindartengda ihlutun til ad tryggja ad verkfcerin virdi sjdlfroedi nemenda og
maoeti raunverulegum porfum peirra.

Med pvi ad samrcema gervigreind vid nUverandi menntamarkmid, svo sem snemmtoeka
inlutun og vellidan nemenda, geta skélar nytt toekni til ad boeta ndmsdrangur. Lykillinn
liggur i pvi ad halda jafnveegi milli tcekninyjunga og fyrirliggjandi adferda, og tryggja ad
gervigreind stydji vid og efli kennara frekar en ad koma i stad peirra.

3.2. Ad tryggja sidferdilega og réttlata notkun gervigreindar

pessi kafli, sem er hluti af skyrslu um arangursrikar ihlutunaradferdir — par & medal notkun
gervigreindartcekni - til ad koma i veg fyrir og vinna gegn brottfalli Ur ndmi og pjdlfun,
hefst & mikilvoegri spurningu: Ad hve miklu leyti hafa dakvardanir gervigreindar ahrif &
dkvardanatdku stofnana/skipulagsheilda? Ad svara pessari spurningu er lykilatridi til ad
meta dhcettuna sem fylgir gervigreindarverkfoerum og sidferdilegum dlitamdlum peirra.
Samkvcemt gervigreindarldgum ESB[2], er ekki mikil dhcetta sem felst i notkun
gervigreindarverkfcera. Hins vegar er pad breytilegt eftir notkun, sérstaklega notkun &
nidurstddunum sem fengnar eru Ur gervigreindargreiningum. bad er gott ad hafa petta i
huga vid innleidingu & gervigreind fil ad takast & vid brottfall. Skilgreina parf skyr skref og
vidbrogd til ad bregdast vid pegar brottfallsdhoetta greinist.

Evrépusambandid leggur dherslu & mikilvoegi sidferdilegrar og réttldtrar gervigreindar
med ymsum opinberum skjdlum og leidbeiningum sem setfja takmarkanir og skilgreina
réttindi til ad styra stafrcenni umbreytingu. Sidferdisreglur um trausta gervigreind[3] sem
proadar voru af sérfroedingahdpi ESB eru midlcegar i pessu ferli.

Leidbeiningarnar fela i sér ad stédugt parf ad meta ihlutunaradferdir og ad meta verdi i
sifellu breytingar sem eiga sér stad i préun gervigreindar.

Sjo lykilkrofur fyrir trausta gervigreind
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Human agency
and oversight

Technical robustrness
and safety

Accountability

Sjo lykilkrofur fyrir trausta gervigreind fela i sér ad tryggja ad 1) mannleg stjéorn og yfirsyn
sé vidhaldid med pvi ad styrkja einstaklinga til ad taka upplystar dkvardanir um leid og
grundvallarréttindi peirra eru verndud. Gervigreindarkerfi verda ad vera 2) toeknilega
oflug og 6rugg, og innihalda fyrirkomulag fyrir areidanleika, éryggi og varaurrcedi fil ad
ldgmarka skada. 3) Persébnuvernd og gagnastjérnun eru jafn mikilveeg, og krefjast ad farid
goeta personuverndar, réttra gagna og 16gmeets adgangs. 4) Gagnscei er naudsynlegt,
pbar sem kerfi og dkvardanir peirra verda ad vera Utskyranleg og skilianleg 6llum
hagsmunaadilum. §5) Virda verdur fidlbreytileika, bann vid mismunun og sanngirni til ad
fordast bjaga sem gceti leitt til jadarsetningar eda mismununar. Gervigreindarkerfi cettu
ad studla ad 6) velferd samfélags og umhverfis med pvi ad efla sjdlfbcerni og inngildingu.
Ad lokum verdur 7) dbyrgdarfyrirkomulag, svo sem Uttektir og leidir til Urbdtar Urbodta, il
ad tryggja dbyrgd & nidurstdédum.

Gervigreindin getur haft umbreytingarmatt i samhengi menntunar med pvi ad bjéda upp
d einstaklingssnidna ndmsupplifun, aukin goedi i menntun og leidir til ad takast & vid
6jofnud. Til doemis, samroemist stAl-verkefnid leidbeiningum ESB um ad draga Ur brottfalli
Ur ndmi og pjdlfun um leid og réttindi barna eru virt. Gervigreind getur aukid hrada og
goedi ndms & dllum menntastigum, og hjdlpad nemendum ad tileinka sér foerni sem
hentar hcefileikum peirra. Hins vegar krefjast sidferdileg dlitamdal sérstakrar skodunar, svo
sem sjdalfvirk persénugreining. bott persdnugreining kunni ad samroemast sidferdilegum
meginreglum i dkvednu samhengi, svo sem vid ad draga Ur brottfalli, veldur hun
verulegum lagalegum og sdlfrcedilegum ahyggjum. Gervigreindarkerfi verda ad tryggja
hoflega notkun stjornunaradferda til ad standa vord um sjdlfroedi og réttindi evrépskra
borgara. Notkun gervigreindar i skélum verdur ad byggja & marktoeku, sannanlegu
sampykki frd bdérnum og forrddamdnnum peirra, og leggja dherslu & menntun sem
grundvallarréttindi.

Til ad takast & vid petta verda stiornunaradferdir ad virda sjdlfrcedi og grundvallarréttindi.
pegar sampykki er veitt fyrir notkun gervigreindar i skoélastarfi verdur pad ad hcefa
mismunandi aldri. bar ad auki, krefjast persénuvernd og gagnavernd, eins og kvedid er &
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um i GDPR (almennu persénuverndarreglugerdinni), 6flugra verndarrddstafana svo sem
[dgmarksnotkunar gagna og adgdtar vardandi vidkvoemar persdnuupplysingar. bessar
meginreglur mcela med pvi ad tryggja ad rannsdknir & gervigreind virdi strongustu
sidferdiskrofur og fylgi videigandi I6gum ESB.

[ reynd pyair petta ad rannsdknarverkefni mega ekki misnota vidkveem gdgn eingdngu i
rannsoknarskyni. Til doemis, i filfellum sem varda upplysingar um pjdderni eda uppruna,
verdur ad medhdndla slik vidkvaem gdgn af sérstakri varid. Ennfremur er notkun & toekni
til ad gera greiningar & tilfinningum bdénnud samkvcemt gervigreindarldgum ESB (5. gr. F).

Hugmyndin um ad fella sidferdi beint inn i hdnnun gervigreindar, pekkt sem , X-i-hénnun*
(e. X-by-design), er lykilatridi til ad nd& fram traustri gervigreind. bessi ndlgun tryggir ad
sidferdisreglur séu dpreifanlega tengdar dkvordunum um innleidingu. Til dcemis fella
adferdir eins og innbyggd persdénuvernd (e. privacy-by-
design) og innbyggt o&ryggi (e. security-by-design)
verndarradstafanir inn i gervigreindarkerfi frad upphafi, sem
gerir pau o6rugg, 6flug og bilanapolin. beir sem préa
gervigreindarkerfa verda ad sjd fyrir og bregdast vid
hugsanlegri dhcettu og tryggja ad farid sé eftir
sidferdisvidmidum frd fyrstu stigum kerfispréunar.

Gagnscei er annar naudsynlegur pattur, sérstaklega vid ad
tryggja ad notendur, svo sem fraedsluadilar, viti alltaf hvort
peir eiga i samskiptum vid vél eda manneskju. befta &
sérstaklega vid um fraedsluadila og skdlastarfsfélk sem
notar gervigreindarverkfceri eins og pau sem notud eru i
stAl-verkefninu. Ad tryggja gagnscei um getu og takmarkanir gervigreindar eflir fraust og
upplysta dakvardanatdku, par sem dreidanleg midlun um getu og takmarkanir
gervigreindar eflir fraust og upplysta notkun, sem er lykilatridi fyrir verkefni eins og stAl og
sambcerileg verkefni.

pPar ad auki, verdur ad ihuga vandlega langtimadhrif notkunar gervigreindar i menntun,
par & medal hvernig gdgn eru geymd og hvernig dkvardanir hafa dhrif & born til lengri
tima. Ahcettu- og dhrifamat cetti ad taka Hillit fil beinna og ébeinna dhrifa & alla
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hagsmunaadila fil ad greina og draga Ur hugsanlegum neikvaedum afleidingum fyrir
bdrn, svo sem salrcenum dhrifum eda bjaga i reikniritum.

pessi sidferdilegu dlitamdl eru i samrcemi vid evropsku

yfirlysinguna um stafrcen réttindi og meginreglur[2], sem

A itrekar porfina fyrir ad gervigreindarkerfi virdi mannréttindi,

o e coune & studli ad upplystum s’rgfrcenum samskiptum og verndi

"\ Souwry sjalfrcedi einstaklinga. | yfirlysingunni er 16gd dhersla &

mikilvoegi pess ad fryggja ad gervigreindarkerfi séu

mannmidud, gagnsce og byggd & dhlutdraegum gdgnum.

e bifoks HUN undirstrikar einnig porfina & pvi ad koma i veg fyrir ad

gervigreind taki fram fyrir hendurnar & einstaklingsvali,

sérstaklega & mikilveegum svidum eins og menntun, heilsu

og einkalifi. Rannséknir og préun & gervigreind verda ad
fylgja stréngustu sidferdiskréfum og samreemast Ibgum

DIGITAL

RIGHTS AND
PRINCIPLES

Leidbeiningar ESB leggja dherslu & mikilvoegi pess ad fordast bjaga i gervigreindarkerfum.
Bjagi getur stafad af sdgulegri dndkvoemni, ofullkomleika gagna eda golludum
stidrnunarlikdnum. bessi bjagi getur leitt til mismununar eda forddma gagnvart dkvednum
hépum, og aukid jadarsetningu. Ad auki getur skadi hlotist af visvitandi misnotkun &
bjaga, svo sem med dsanngjarnri samkeppni eda verdstyringu & dgagnscejum markadi.

Til ad takast & vid petta, verda hoflegar stiornunaradferdir ad virda sjdlfrcedi og
grundvallarréttindi. Sampykkisferlar — sem hcefa aldri og skilningi barna — eru naudsynlegir
pegar gervigreindarkerfum er beitt i skdlum. bar ad auki, krefjast persébnuvernd og
gagnavernd, eins og kvedid er & um i GDPR (almennu persdnuverndarreglugerdinni),
oflugra verndarrddstafana svo sem ldgmérkunar gagna og adgdtar vardandi
vidkveemar persénuupplysingar. bessar meginreglur meela med pvi ad tryggja ad
rannsoknir & gervigreind virdi strongustu sidferdiskrofur og fylgi videigandi lbgum ESB.

i reynd pyair petta ad rannsdknarverkefni mega ekki misnota vidkvaeem gdégn eingdngu i
rannsoknarskyni. Til doemis, i filfellum sem varda upplysingar um pjdéderni eda uppruna,
verdur ad medhondla slik vidkveem gdgn af sérstakri vardd. Ad auki, er notkun toekni il
tilfinningagreiningar bénnud samkvoemt gervigreindarldbgum ESB (5. gr. F).

Hugmyndin um ad fella sidferdi beint inn i hdnnun gervigreindar, pekkt sem ,,X-i-hénnun*
(e. X-by-design), er lykilatridi til ad nd& fram traustri gervigreind. bessi ndlgun tryggir ad
Ohlutstcedar sidferdisreglur séu dpreifanlega tengdar dkvérdunum um innleidingu. Til
dcemis fella adferdir eins og innbyggd persénuvernd (e. privacy-by-design) og innbyggt
oryggi (e. security-by-design) verndarrddstafanir inn i gervigreindarkerfi frd upphafi, sem
gerir pau 6érugg, 6flug og bilanapolin. Veitendur gervigreindarkerfa verda ad sja fyrir og
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bregdast vid hugsanlegri dhoettu og tryggja fylgni vid sidferdisvidomid frd fyrstu stigum
kerfisprounar.

Gagnscei er annar naudsynlegur pattur, sérstaklega vid ad tryggja ad notendur, svo sem
kennsluadilar, viti alltaf hvort peir eiga i samskiptum vid vél eda manneskju. betta &
sérstaklega vid um kennsluadila og skélastarfsfolk sem notar gervigreindarverkfoeri eins
og pau sem notud eru i stAl-verkefninu. Ad tryggja gagnscei um getu og takmarkanir
gervigreindar eflir traust og upplysta dkvardanatdku, par sem areidanleg midlun um getu
og takmarkanir gervigreindar eflir traust og upplysta notkun, sem er lykilatridi fyrir verkefni
eins og stAl og sambcerileg framtok.

Par ad auki, verdur ad ihuga vandlega langtimadhrif notkunar gervigreindar i menntun,
pbar & medal hvernig gégn eru geymd og hvernig dkvardanir hafa ahrif & born til lengri
tima. Ahcettu- og dhrifamat cetti ad taka fillit til beinna og dbeinna dhrifa & alla
hagsmunaadila til ad greina og draga Ur hugsanlegum neikveedum afleidingum fyrir
bdrn, svo sem salrcenum dhrifum eda hlutdroegni i reikniritum.

pessi sidferdilegu dlitamdl eru i samraemi vid Evrépsku yfirlysinguna um stafrcen réttindi og
meginreglur[2], sem itrekar pdrfina fyrir ad gervigreindarkerfi virdi mannréttindi, studli ad
upplystum stafrcenum samskiptum og verndi sjalfroedi einstaklinga. Medal skuldbindinga
sinna leggur Yfirlysingin dherslu & mikilvoegi pess ad tryggja ad gervigreindarkerfi séu
mannmidud, gagnsce og byggd & ohlutdracegum gdgnum. HUn undirstrikar einnig porfina
4 pvi ad koma i veg fyrir ad gervigreind taki fram fyrir hendurnar & persdnulegu vali,
sérstaklega & mikilveegum svidum eins og menntun, heilsu og einkalifi. Rannsdknir og
bréun & gervigreind verda ad fylgja strongustu sidferdiskréfum og samrcemast I6gum ESB.

Leidbeiningar ESB leggja dherslu & mikilvoegi pess ad fordast dsanngjarna hlutdroegni i
gervigreindarkerfum. Hlutdraegni getur stafad af ségulegri Gndkveemni, 6fullkomleika
gagna eda golludum stjornunarlikbnum. bessi hlutdrcegni getur leitt til oviljandi
mismununar eda forddma gagnvart dkvednum hépum, og aukid jadarsetningu. Ad auki
getur skadi hlotist af visvitandi misnotkun & hlutdroegni, svo sem med &sanngjarnri
samkeppni eda verdstyringu & dgagnscejum markadi.

Til ad draga Ur pessari dhcettu parf ad huga ad:

e Bjaga i gagnadsflun: Greina cetti og fiarlcegja bjaga & gagnadflunarstigi par sem
bvi verdur vid komid.

e Bjagi i hénnun reiknirita: Innleida cetti effirlitsferla til ad tryggja gagnscei vardandi
tilgang kerfisins, takmarkanir, kréfur og akvardanir.

peir sem préa matslista fyrir trausta gervigreind (Trustworthy Al Assessment  List),
sérstaklega vardandi fidlbreytileika og banni vid mismunun og sanngirni, eru hvattir til ad:
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1. Koma & adferdum eda verklagsreglum til ad koma i veg fyrir bjaga, boedi i
gagnanotkun og hénnun reiknirita.

2. Meta og vidurkenna hugsanlegar takmarkanir sem stafa af samsetningu
gagnasafna.

3. Tryggja fidlbreytileika og lydfreedilega breidd notenda innan gagnasafna.

Gera préfanir & bjaga innan tiltekinna hopa eda i erfidum notkunartilfellum.

5. Nota tiltcek toeknileg verkfceri til ad auka skilning & gdégnum, likani og afkdstum
kerfisins.

»

Einnig er meelt med pvi ad hvetja til fjdloreytni i radningum med Hilliti til bakgrunns,
menningar og fagsvida til ad efla dlik sionarmid vid proun.

I samhengi menntunar og verkefna eins og stAl, krefst
sidferdileg innleiding gervigreindar pess ad jafnvoegi

s& haldid milli nysképunar og verndarrddstafana INDEPENDENT
med filliti il persénuverndar, jafnréttis  og e EVELEXEERTIGHEUREN
L , . . .. ARTIFICIAL INTELLIGENCE

mannréttinda. Med pvi ad fylgja leidbeiningum ESB, SET UP BY THE EUROPEAN COMMISSION
fella sidferdi inn i hdnnun gervigreindar og takast &
vid langtimamdlefni, getur gervigreind studlad *****
verulega ad pvi ad draga Ur brottfalli Ur ndmi og ®

= : e : K oamE K
pjalfun (ELET) um leid og rettindi og reisn allra v *
hagsmunaadila eru virt. * 5 K

THE ASSESSMENT LIST FOR
TRUSTWORTHY ARTIFICIAL
INTELLIGENCE (ALTAI)
for self assessment

4. Nidurstodur

pPcer dskoranir sem fylgja brottfalli Ur ndmi og pjdlfun kalla & sameiginlegt atak
froedsluadila, stefnumdtenda og adila i taeknipréun. | pessari handbdk hefur verid fiallad
um bcedi hefdbundnar adferdir og adferdir kninar af gervigreind til ad takast & vid
brottfall, med dherslu & snemmtceka greiningu, ad bceta skdlaumhverfid og sampcetta
nystarleg verkfceri til ad stydja vid vellidan nemenda.
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Mikil &hersla hefur verid 16gd & mikilveegi snemmtcekrar greiningar og ihlutunar.
Hefébundnar adferdir, svo sem ad fylgjast med meoetingu, hegdun og meta
ndmsdrangur, eru lykilatridi til ad geta spdd fyrir um hvada nemendur eru i brottfallshcettu.
pessar adferdir hafa lengi verid mikilveegar i forvérnum gegn brottfalli. Hins vegar felur
innleiding gervigreindarknuinna verkfcera i sér nyja moéguleika. Gervigreindarkerfi, sem
geta greint mikid® magn gagna, bjoda upp 4G ndkveemari rauntimagreiningu &
nemendum i dhcettuhdpi med pvi ad finna mynstur sem ekki er audvelt ad greina med
hefdbundnum adferdum. Forspdrgreining og likdn vélrcens ndms eru sérstaklega dhrifarik
vid ad koma auga & nemendur i brottfallshcettu, sem gerir hradari og markvissari ihlutun
mdgulega.

pegar kemur ad pvi ad bceta skdlaumhverfi®d og efla vellidan nemenda, hafa
hefébundnar adferdir alltaf midast vid ad skapa stydjandi tengsl, efla inngildandi
menningu og virkja foreldra betur i menntun nemenda. Octav Bancila hefur lagt dherslu
& pessar sigildu adferdir til ad vidhalda jakvoedum skdlabrag par sem nemendur upplifa
oryggi, vidurkenningu og hvatningu. En i dag getur gervigreind stutt vid petta starf.
Gervigreindardrifnar lausnir, svo sem personusnidinn ndmsvettvangur og forrit til ad
fylgjast med andlegri heilsu, koma til mots vid einstaklingsparfir nemenda i rauntima. bessi
verkfceri tryggja ad nemendur fdi ekki adeins sérsnidinn ndmsstudning, heldur njéti einnig
gb6ds af snemmtcekri ihlutun sem tekur & tilfinningalegri og sdlrcenni vellidan peirra.

pegar kemur ad innleidingaradferdum, verdur dherslan ad vera a ad sampcetta
gervigreind & skilvirkan hatt vie ndverandi menntastefnu. Arangur sampeettingarinnar
byggir & skipulagdri og markvissri dcetlanagerd. betta felur i sér ad pjdlfa froedsluadila i
notkun gervigreindarverkfcera, tfryggja studning lykilhagsmunaadila og sefja skyr
innleidingarskref sem tryggja arangursrik umskipti. Enn fremur verda sidferdileg dlitamdl
ad vera i forgrunni vid notkun gervigreindar i menntun. Bent hefur verid & ad notkun
gervigreindar verdi ad vera gagnsce, sanngjorn og réttlat, og tryggja ad hin yti ekki
undir hlutdroegni eda auki 6jéfnud i menntun. Nyta cetti gervigreind sem verkfceri fil ad
skapa meira inngildandi ndmsumhverfi, en ekki til ad auka & misrcemi.

Brottfall Ur ndmi og pjdlfun krefst tafarlausra og afdrdttarlausra adgerda. Allir
hagsmunaadilar; kennsluadilar, skélastjornendur, stefnumdtendur og taeknisérfraedingar
verda ad fileinka sér boedi hefdbundnar og gervigreindarknunar adferdir til ad bceta
ndamsarangur. Stefnumaotendur verda ad forgangsrada fidrfestingu i gervigreindartoekni
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fyrir skéla, en pjdlfun kennara og annarra fraedsluadila i ad nota taeknina er einnig
naudsynleg. Einnig verda sidferdilegum umgjardir ad vera til stadar til ad tryggja ad
gervigreind sé notud & pann hatt ad hun stydji vid alla nemendur, 6hdad bakgrunni peirra
eda adstcedum.

Pad er mdgulegt ad draga Ur brottfalli ef vid bregdumst vid nina. Med pvi ad sameina
fyririggjandi kennsluadferdir og nyjustu tcekni, getum vid skapad meira stydjandi
skolakerfi par sem sérhver nemandi foer toekifceri til ad nd arangri. NU er rétti fiminn til ad
tileinka sér pessar nyjungar og byggja upp umhverfi i menntakerfinu par sem enginn
nemandi verdur skilinn eftir.
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