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Intfroducere

Educatia infrd intr-o noud erd in care datele si Infeligenta Arfificiald (IA) devin
instrumente puternice pentru a sprijini elevii si educatorii. Acest document se
concentreazd pe crearea de linii directoare practice si accesibile pentru a ajuta scolile
si sistemele de invatamant sa utilizeze eficient instrumentele bazate pe IA pentru a
aborda provocdarile Pardsirii Timpurii a Scolii si Formarii (PTSF). Aceste instrumente pot
ajuta la identificarea elevilor aflati in pericol, la recomandarea de strategii de sprijin si
la eficientizarea si proactivitatea proceselor de luare a decizilor. Acest document se
bazeazd pe perspectivele adunate din munca anterioard, urmarind s& exploreze
modul in care sistemele bazate pe IA pot fi infegrate in medii educationale reale.
Obiectivul este de a asigura ca aceste tehnologii nu sunt doar eficiente, ci si efice,
transparente si incluzive. Prin examinarea beneficiilor lor potentiale, cum ar fi o mai
bbund monitorizare a elevilor si interventile personalizate, alaturi de preocupdrile pe
care le ridicd, inclusiv problemele de confidentialitate, erorile din date si echitatea
deciziilor 1A, ne propunem sd credm o abordare echilibratd in care scolile sa poatd
avea incredere. In cele din urma, acest document urmareste sa ajute educatorii si
factorii de decizie sd navigheze in acest peisaj complex, dar incitant. Liniile directoare
pe care le dezvolt@m vor oferi sfaturi clare, concrete, pentru utilizarea IA in moduri care
sprijind elevii si promoveaza egalitatea, incluziunea si transparenta. Prin colaborarea cu
partenerii de proiect si contributia din contexte educationale din lumea reald, aceste
linii directoare vor deschide calea catre instrumente mai sigure, mai inteligente si mai
eficiente pentru a reduce ratele de abandon scolar si pentru a oferi fiecarui elev o
sansd mai bund de a reusi.
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Oportunitati

1. invatare personalizata

Invatarea personalizatd reprezintd o PERSONALIZED LEARNING
schimbare transformatoare in educatie, IN SCHOOLS
indepartdndu-se de curriculum-urile STUDENT-CENTERED LEARNING
standardizate caitre aborddri centrate pe
student care se adapteaza calatoriei
unice a fiecarui elev. In loc s& grupeze
elevii dupa varsta sau niveluri predefinite,
sistemele personalizate se adapteazad
continuu la nevoile, preferintele si ritmul
cursantilor. Aceastd schimbare de
accent le da putere elevilor sa preia un
rol activ in calatoria lor de invatare,
stimulnd o mai mare implicare si
responsabilitate asupra traseului lor
educational.

Inteligenta artificialad joacd un rol central
in sustinerea invatarii personalizate. Prin
analiza datelor structurate, cum ar fi scorurile evaludrilor si fiparele de prezentd,
precum si a inputurilor nestructurate, cum ar fi fimpul petrecut pe sarcini si tiparele de
interactiune, 1A poate construi profiluri detaliate de invatare. Aceste profiluri informeaza
adaptarea dinamica a materialelor, formatelor si nivelurilor de complexitate, asigurénd
ca fiecarui cursant i se prezintd sarcini care nu sunt nici prea simple, nici prea
provocatoare. Adaptabilitatea in timp real a sistemului creeazd un mediu de invatare
n evolutie care raspunde progresului si nevoilor elevilor, contribuind astfel la
mentinerea motivatiei si la reducerea frustrarii.

Un avantaj cheie alinvatarii personalizate este capacitatea sa de a aborda cauzele
subiacente ale dezangajarii scolare ihainte ca acestea sa escaladeze. Atunci cand
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elevii nu se pot identifica cu continutul, simt ca sunt in mod constant in urma fatd de
colegii lor sau percep scoala ca fiind irelevantd, motivatia lor are de suferit. Totusi,
oferind multiple trasee de invatare care sunt aliniate cu interesele si capacitdtile
individuale, invatarea personalizatd poate restabili relevanta si scopul experientei
educationale a elevilor. Acest lucru este deosebit de important pentru cursantii care nu
se incadreazd in modelele educationale traditionale sau care au intdmpinat dificultati.

Sistemele traditionale se bazeazd adesea
pe definitii inguste ale realizarii. In schimb,
invatarea personalizatd adoptd o viziune
mai largd asupra succesului, incluzadnd nu
doar competenta academica, ci si
progresul in abilitati precum colaborarea,
rezolvarea de probleme si autoreglarea
emotionald. Instrumentele IA pot urmari
aceste dimensiuni si pot oferi feedback
care recunoaste imbunatatirea
incrementald. Acest lucru incurajeaza
perseverenta si increderea in sine — doud
elemente critice in prevenirea pardsirii
timpurii a scolii.

Invatarea personalizata permite o flexibilitate mai mare in ceea ce priveste momentul,
locul si modulin care eleviiinvatd. Acest lucru este deosebit de benefic pentru cursantii
care se confruntd cu provocari externe, cum ar fi probleme de sandtate,
responsabilitati de ingrijire sau bariere socio-economice. Prin decuplarea invatarii de
orarele rigide si locatiile fizice, sistemele activate de IA ajutd la asigurarea conftinuitdtii si
accesului, reducand astfel probabilitatea ca dificultatile temporare sa duca la o
dezangajare permanenta.

O alta caracteristica cheie ainvatarii personalizate este capacitatea sa de a incuraja
metacognitia. Tablourile de bord in timp real, instrumentele de urmarire a progresului si
feedback-ul inteligent ghideaza elevii prin continut siii incurajeaza sa reflecte asupra
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procesului lor de invatare. Abilitatea de aintelege cum invatd, de a identifica strategii
eficiente si de a se adaptain consecintd le d& putere elevilor sa devind mai autonomi
si mai rezilienti.

Pentru a realiza beneficile complete ale invatarii personalizate, aceasta trebuie
integratd cu atentie in ecosistemul educational mai larg. Acest lucru implica asigurarea
accesului echitabil la tehnologie, infrastructurd digitald si platforme de invatare usor de
utilizat, incluzive. Este esential ca profesorii sa fie instruiti nu doar in utilizarea
instrumentelor IA, ci sin intelegerea modului de interpretare a rezultatelor acestora, de
mentinere a autonomiei pedagogice si de gestionare a implicatiilor etice ale utilizarii
datelor.

2. Interventie timpurie

Parasirea timpurie a scolii este o provocare majord pentru toate statele membre ale
Uniunii Europene. Aceasta afecteazd nu doar parcursul individual al tinerilor, Ci si
coeziunea sociald, productivitatea economica si competitivitatea pe termen lung a
societatilor europene. Un tandr care padrdseste scoala inainte de a dobdandi abilitati de
bazd este expus unuirisc ridicat de somaj, excluziune sociald si oportunitati limitate de
dezvoltare personald. Uniunea Europeand a recunoscut gravitatea acestui fenomen si
a stabilit obiective ambitioase pentru reducerea sa. Interventia timpurie este
consideratd cea mai eficientd strategie de prevenire a abandonului scolar, deoarece
abordeaza factorii de risc la timp si oferad sprijin personalizat elevilor vulnerabili.

Parasirea timpurie a scolii si formarii (PTSF) este definitd ca procentul tinerilor cu varste
cuprinse intre 18 si 24 de ani care au absolvit cel mult invatdmantul secundar inferior si
care nu sunt implicati in educatie sau formare. In 2023, rata medie a UE a fost de 9,5%,
apropiatd de obiectivul pentru 2030 de sub 9%. Cu toate acesteaq, diferentele intre
state sunt semnificative. in unele tari nordice si central-europene, rata este sub 5%, in
timp ce in statele din sud si est depdseste adesea 12-14%. Motivele pentru care tinerii
parasesc prematur educatia nu sunt singulare. Ele reflectd un set infretesut de influente:
dificultati personale, circumstante familiale, deficiente institutionale si mediul comunitar
mai larg. Niciun factor singur nu explica abandonul scolar; mai degraba, interactiunea
acestor conditii duce la dezangajare. Sectiunile urmdatoare examineazad aceste
dimensiuni in detaliu.
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Factori de risc principali:

Experientele si capacitatile
cursantului sunt centrale pentru
intelegerea parasirii timpurii.

este unul
dintre cei mai puternici predictori.
Cand elevii absenteaza frecvent,
acestia raman in urma din punct de
vedere academic, pierd legaturi
sociale siincep s& considere scoala
ca fiind periferica vietii lor de zi cu zi..

addnceste acest risc.
Esecurile repetate erodeazd
incredereq, facandu-i pe elevi sa se
simtd incapabili sd indeplineascd
asteptarile. in sistemele in care
repetarea clasei este frecventd, elevi

Early School Leaving

Factors and Settings

INDIVIDUAL FAMILY-RELATED
+ Chronic absenteeism » Low parental education
s Low school performance * Poverty
» Lack of motivation » Lack of support for
* Mental health issues education

HOOL-
ScHOOL ST
. RELATED
+ Weak educational
climate ‘ * Lack of local
s Lack of resources ;)pportunm.es
s Teaching methods not : dri?f?éﬁﬁggt'on
adapted to students’
needs * Pressure to work

at an early age

se pot descuraja atunci cand progresul lor pare blocat

apare adesea atunci cand elevii nu vad relevanta educatiei

pentru viitorul lor. Dacd programele de invatdmant par abstracte, deconectate de
viata reald sau de perspectivele de angajare, implicarea scade.

Probleme precum anxietatea, depresia sau

dificultatile de comportament adauga un alt nivel de vulnerabilitate. FGrd un sprijin
adecvat, aceste probleme pot submina prezenta, concentrarea si performanta.

Raspunsuri politice: Sistemele de avertizare timpurie care urmaresc prezenta si
performanta pot identifica riscurile inainte ca acestea sa se inrdddcineze. Scolile
trebuie sa ofere meditatii specifice, indrumare personalizatd si acces la consiliere in
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cadrul scolii. Reformele curriculare care evidentiaza relevanta - prin invatare bazatd pe
proiecte, optiuni vocationale si orientare in carierd - pot consolida motivatia.

Contextul familial exercitd o influentd puternica asupra rezultatelor educationale.

este un deferminant cheie. Atunci cand parintii insisi au o
educatie limitatd, este posibil sG nu aibd cunostintele sau increderea necesare pentru
a sprijini studiile copiilor lor sau pentru a se implica activ cu profesorii si scolile.

creeazd obstacole practice: incapacitatea de
a-si permite rechizite scolare, internet fiabil sau transport sigur poate reduce
participarea. Presiunile economice pot, de asemenea, sa-i impingd pe tineri spre
angajare timpurie, in special in familile care se confruntd cu somaj sau cu locuri de
muncd precare.

— fie din cauza orelor lungi de lucru, a barierelor lingvistice
sau a marginalizarii sociale — poate slabi incurajarea de care elevii au nevoie pentru a
persevera. In unele gospoddrii, instabilitatea sau conflictul familial erodeaza si mai mult
conditile de invatare.

Raspunsuri politice: Reducerea influentei mediului socio-economic necesitd un sprijin
specific. Acesta include masuri financiare, cum ar fi mesele gratuite in scoli, subventiile
pentru transport si sprijinul financiar pentru familile defavorizate. Programele care
consolideazd implicarea parintilor - prin ateliere, vizite la domiciliv sau mediatori
comunitari - contribuie la consolidarea legaturii dintre casa si scoald. Politicile sociale

mai ample care atenueazd sardcia infantila sprijind, de asemeneaq, in mod direct
nivelul de educatie.

Mediul scolar poate fie proteja impotriva, fie contribui la abandonul timpuriu.

marcat de asteptadri scazute, disciplind limitatd sau
relatii negative cu colegii, diminueazd sentimentul de apartenenta. Agresivitatea si
excluderea, daca nu sunt abordate, li instréineazd adesea pe elevii vulnerabili.
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impiedica scolile sa ofere sprijinul specific de care au nevoie

elevii cu dificultati. Salile de clasa supraaglomerate, lipsa personalului specializat si
accesul limitat la activitati extracurriculare reduc oportunitatile de implicare.

diverse creeazd riscuri
suplimentare. Aborddrile traditionale, bazate pe prelegeri, pot instraina elevii cu sfiluri
de invatare diferite, in timp ce diferentierea limitata i lasa pe unii in urma. Programele
de invatdmant prea rigide sau bazate pe examene pot sd nu reuseascad sa capteze
interesul celor care cautd invatare practica sau aplicata.

Raspunsuri politice: Consolidarea climatului scolar necesita strategii la nivelul intregi
scoli pentru a promova incluziunea, programe anti-bullying si participarea elevilor la
luarea deciziilor. Investitile in formarea profesorilor pot dota educatorii cu pedagogii
incluzive si abilitati de instruire diferentiate. Finantarea adecvata pentru scolile
subdeservite asigurd ca acestea pot oferi meditatii, activitati extracurriculare si clase
mai mici. Extinderea optiunilor de invatare profesionald si bazatd pe proiecte face ca
scoala sa fie mairelevanta si mai atractiva pentru o gama mai largd de elevi.

Contextul comunitar mai larg determind accesibilitatea si valoarea educatiei.

— fie in formare, ucenicie sau angajare - poate slabi
valoarea perceputd a finalizarii educatiei. Daca traseele de la scoald la munca sunt
neclare, eleviiisi pot pierde motivatia.

creeazd bariere concrete, in special in regiunile rurale sau
periferice. Navetele lungi, costisitoare sau nesigure descurajeaza participarea regulata
la cursuri.

apare in comunitatile in care sunt disponibile
locuri de munca slab calificate sau in care normele culturale pun accentul pe
contributia economica timpurie. Pentru unele familii, venitul imediat depdseste
promisiunea beneficiilor pe termen lung din continuarea scolarizarii.

Raspunsuri politice: Investitile in retele de fransport fiabile si accesibile sunt cruciale
pentru a asigura accesul elevilor din mediul rural. Parteneriatele dintre scoli, angajatori
si furnizorii de formare pot ajuta la alinierea educatiei cu pietele locale ale muncii si la
vizibilitatea traseelor. Centrele de fineret comunitare, programele de mentorat si
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initiativele extracurriculare oferd spatii alternative pentru implicare. Masurile de
reglementare a muncii copiilor si de promovare a oportunitatilor de angajare a finerilor
legate de formare pot reduce, de asemeneaq, franzitile premature de la scoald la
munca.

Parasirea timpurie a scolii nu este rezultatul unei singure cauze, ci al unei retele de
factori interconectati care cuprind individul, familia, scoala si comunitatea. Abordarea
acesteia necesitd o abordare politicd holisticd. Eforturile frebuie sd inceapd cu
prevenirea: monitorizarea prezentei, sprijinirea elevilor aflati in situatii de risc si
transformarea educatiei intr-una relevanta si captivantd. Familile trebuie sa fie
imputernicite ca parteneri, cu sprijin financiar si social pentru a depdsi barierele
materiale. Scolile frebuie sa fie dotate cu resursele, personalul si pedagogiile necesare
pentru a-i include pe toti elevii. Comunitdtile trebuie sa se asigure cad educatia este

accesibila silegatd in mod clar de oportunitati semnificative.

Aborddnd aceste dimensiuni infr-un mod integrat, UE si statele sale membre se pot
apropia de obiectivul pentru 2030 si, mai important, se pot asigura ca fiecare tanadr are
sansa de a-si finaliza educatia si de a intra in viata adultd cu incredere, oportunitati si
sperantad.

Uniunea Europeand a dezvoltat mai multe instrumente pentru a sprijini statele membre:
- Recomandarea Consilivlui ,,Cai catre succesul scolar” (2022) - stabileste un cadru
integrat bazat pe prevenire, interventie timpurie si masuri compensatorii.

- Spatiul European al Educatiei 2030 - stabileste obiective clare: reducerea
abandonului scolar fimpuriu la sub 9%, asigurarea unei participari de cel putin 26% la
educatia timpurie a copiilor si reducerea ponderii elevilor cu performante scdzute la
citire, matematica si stiinte la sub 15%.

- Planul de actiune pentru educatia digitald 2021-2027 - sprijind incluziunea digitald,
oferd resurse pentru profesori si elevi si combate inegalitatile in accesul la educatia
online.

- Garantia europeanad pentru copii (2021) — asigurd accesul la educatie de calitate,
asistentd medicald, mese sandtoase si conditii de viatd decente.

- Fonduri UE: prin infermediul FSE+, Erasmus+ si RRF, statele membre primesc resurse
pentru infrastructura scolard, sprijinirea cadrelor didactice siimplementarea
programelor de reducere a abandonului scolar.
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Interventia timpurie este esentiald si implica actiuni coordonate atunci cand un elev
prezintd semne de risc. Mecanismele includ:

- Sisteme de avertizare timpurie (SAT).

- Planuri de sprijin individualizate (mentorat, meditatii).

- Conisiliere psihologica si sprijin emotional.

- Implicarea parentald si comunitard.

- Tranzitii asistate.

Interventia timpurie aduce multiple beneficii:

- Creste sansele de finalizare a studiilor si de integrare pe piata muncii.

- Reduce riscul de saracie si excluziune sociala.

- Imbunatateste bundstarea elevilor si a familiilor.

- Adaugad valoare economicad printr-o fortd de muncda mai bine calificata.

Studiile arata ca investitile in prevenire si interventie timpurie sunt mai eficiente si mai
putin costisitoare decat masurile compensatorii luate dupd ce un elev a pardsit deja
scoala.

Abandonul scolar timpuriu rdmane o problemd complexd, dar interventia timpurie este
una dinfre cele mai eficiente solutii. Uniunea Europeand oferd cadrul strategic si
resursele, dar succesul depinde de modul in care fiecare stat membru, inclusiv
Romania, reuseste sa implementeze masuri adaptate propriului context. Prin
cooperarea dintre scoli, famili, comunitati si institutii europene, se poate atinge
obiectivul de reducere a abandonului scolar timpuriu sub 9% pana in 2030.

3. Strategii didactice imbunatatite

Imbunatatirea strategiilor didactice este esentiald pentru crearea unor medii de
invatare incluzive, captivante si echitabile, in special pentru elevii cu risc de parasire
timpurie a sistemului de educatie si formare profesionald (ELET). In timp ce invatarea
personalizatd si interventia timpurie se concentreazd pe elev, strategiile de predare
imbundtdtite abordeazd metodele si sistemele utilizate de educatori pentru a oferi o
instruire eficientd. Integrarea instrumentelor de asistentd a decizilor bazate pe date
permite o frecere de la predarea reactiva la cea proactiva, sustindnd practici
pedagogice mai receptive, informate siinovatoare.
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Traditional teaching often relies on educator's intuition and experience. While valuable,
this approach may not always identify or address early signs of disengagement. Data
analytics and Al technologies offer tools to systematically analyse student
engagement, behaviour, and outcomes, supporting educators in making timely
instructional decisions. For example, Al-based systems can assist teachers in adapting
their strategies by offering real-time dashboards and smart alerts that prompt timely
pedagogical adjustments. The RADAR system (Embarak & Hawarna, 2024) and the
PDAR/LIS tools (Baneres, Rodriguez-Gonzalez, & Guerrero-Roldan, 2023) exemplify how
real-time data feedback loops allow educators to spot and respond to learning
problems early, often before traditional assessments would flag a concern. Though
these systems were developed for tertiary education, the underlying principles of
predictive analytics and continuous monitoring are equally relevant in school settings.

Strategiile de predare care combind instrumentele digitale cu metode colaborative,
bazate pe proiecte, pot fi extrem de eficiente in prevenirea ELET (Educatia Electronica
Traditionald in Tnvatare). Initiativele islkandeze Austur-Vestur Sképunarsmidjur
(Austur-Vestur Sképunarsmidjur, fard date) si Mixtdra (Mixtara, fard date) ilustreazd
modul in care tehnologiile creative si spatiile de productie pot re-implica elevii, pundnd
accentul pe invatarea practica, rezolvarea problemelor si capacitatea de a actiona.
Aceste medii oferd elevilor noi modalitati de a demonstra invatarea si de a promova
abilitati precum perseverenta, munca in echipd si creativitatea. De asemeneq,
programul italian Classe Al (Classe Al, 2025) integreazd educatia bazatd pe IAn
activitatile din clasd, incurajand atat profesorii, cat si elevii sa exploreze |A in mod critic
si creativ. Acest lucru sustine dezvoltarea alfabetizarii digitale si demitizeaza
tehnologiile care sunt adesea vazute ca fiind distante sau opace.

Strategiile de predare imbunatatite sunt sustenabile doar atunci c&nd educatorii sunt
sprijiniti In dezvoltarea lor profesionald. Dupd cum se observa in centrul Mixtura din
Reykjavik, infegrarea invatarii profesionale continue in politica educationald locald
creeazd o culturd in care inovatia este o practicad sistemicd, nu o initiativa singulara.
Programul National pentru Succesul Scolar din Porfugalia pune accentul pe
planificarea actiunilor localizate, condusa de profesori, in cadrul careia scolile dezvolta
strateqii specifice contextului, bazate pe date de autoevaluare. Acest lucru
consolideazd capacitatea profesorilor de a actiona si incurajeazd asumarea
responsabilitatii asupra schimbarii, incurajadnd educatorii sa reflecteze asupra practicilor
lor si s& monitorizeze impactul acestora, crednd un ciclu de imbunatdtire iterativa. IA
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poate sprijini in continuare acest lucru prin crearea de cadi de dezvoltare profesionald
extrem de personalizate pentru profesori, sugerdnd cercetari relevante, module de
formare sau chiar oferind indrumare bazata pe inteligenta artificiald, bazata pe
provocarile specifice din clasa.

Looking forward, the role of Al can expand beyond current applications to become a
true "cognitive partner' for both teachers and students. Advanced Al teaching
assistants could act as a sophisticated co-pilot for teachers, not just flagging at-risk
students but also suggesting pedagogical approaches for difficult topics, automating
the creation of diverse assessment tools, and handling routine administrative tasks. This
would free up teachers to focus on direct student interaction and complex
pedagogical planning. For students, Al tutors could engage them in Socratic dialogues
to prompt critical thinking or help them visualise their own learning journeys to develop
metacognitive skills and self-regulation.

Aceste strategii de predare imbundatdatite contribuie direct la reducerea riscului de
abandon scolar prin cresterea implicarii elevilor, oferind cdi diverse catre succes si
crednd medii de invatare suportive in care elevii se simt vazuti si motivati. Cu toate
acestea, pentru a valorifica aceste posibilitati viitoare, sunt esentiale cateva
consideratii strategice. Pe masurd ce IA devine mai integratd, cadrele efice robuste,
protectiile puternice ale confidentialitati (cum ar fi GDPR) si atenuarea activa a
prejudecatilor algoritmice nu sunt negociabile. Tehnologia ar trebui sa fie intotdeauna
pozitionatd ca un instfrument care sa contribuie si sa imputerniceasca profesorii, Nu sa
inlocuiascd judecata lor profesionald sau conexiunea umand. Pentru orice decizie
criticd, o persoanad trebuie sa ramana la curent. In cele din urma, asigurarea echitatii
digitale -in care toti elevii si profesorii au acces la tehnologia si competentele
necesare - va fi primordiald pentru a impiedica IA s& amplifice inegalitatile existente.
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Preocupari

1. Confidentialitatea si securitatea datelor

Pe masurd ce institutile de invatomant se bazeazd din ce in ce mai mult pe inteligenta
artificiala (IA) si pe luarea decizilor bazate pe date pentru a personaliza experientele
de invatare, a opftimiza performanta elevilor si a spori eficienta administrativa,
preocupdrile legate de confidentialitate, securitate si conformitate cu reglementarile
Uniunii Europene (UE) au devenit mai presante. Implementarea IA in educatie trebuie
evaluatd cu atentie pentru a asigura utilizarea eficd, conformitatea legald si protejarea
drepturilor fundamentale ale elevilor.

Una dintre principalele preocupdri legate
de instrumentele educationale bazate pe
inteligenta artificiald este accesibilitatea
acestor sisteme pentru minori. Conform
articolului 8 din GDPR, prelucrarea datelor
cu caracter personal ale copiilor sub 16 ani
(sau 13 ani in unele tari ale UE) necesita
consimtamantul  verificabil al parintilor.
Daca sistemul de inteligenta artificiald este
conceput pentru grupuri vulnerabile, cum
ar fi studenti neurodivergenti sau
persoanele cu dizabilitati, trebuie sa existe garanti suplimentare pentru a evita
partinirea si a asigura fransparenta.

Multe aplicati educationale bazate pe inteligentd arfificiald necesitd acces la
dispozitivele utilizatorilor, colectdnd adesea date din liste de contacte, fisiere media,
microfoane, camere, geolocalizare si chiar senzori biometrici. Un astfel de acces extins
la date ridicd semnale de alarmd cu privire la principile de minimizare a datelor in
temeiul articolului 5 din GDPR. Insfitutile si furnizorii de tehnologie trebuie s& evalueze
dacd permisiunile solicitate sunt strict necesare pentru functionalitatea instrumentului si
daca utilizatorii isi pot oferi consimtdmantul informat inainte de a acorda accesul.

Tipul si amploarea datelor cu caracter personal colectate de sistemele de inteligenta
artificiald tfrebuie justificate in temeiul articolului 9 din GDPR, care impune conditii stricte
privind prelucrarea unor categorii speciale de date, cum ar fi informatiile biometrice,
dosarele medicale sau analiza comportamentald. Sistemele de inteligenta artificiala
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utilizate in educatie colecteazd adesea cantitati uriase de date, inclusiv dosarele
academice ale studentilor, modele de interactiune si chiar raspunsuri emotionale.

Daca colectarea datelor este disproportionatd fatd de scopul propus, aceasta incalcd
principiul proportionalitatii datelor si ar putea duce la expunerea inutila a informatiilor
sensibile.

Institutile de Invatdmant si furnizorii de 1A tfrebuie sa stabileasca un temei juridic pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal. in functie de cazul de utilizare, acesta poate
fi consimtdmantul explicit, necesitatea contractuald sau interesul legitim. Cu toate
acestea, dacad sistemul de IA implicd profilare, luarea automatd a decizilor sau
urmdarirea comportamentald, articolul 22 din GDPR acordd persoanelor dreptul de a
contesta si de a renunta la o astfel de prelucrare. In plus, institutile trebuie sa se asigure
cd mecanismele de consimtdmdant parental pentru minori sunt robuste, prevenind
colectarea neautorizatd de date de la copii farad garantii adecvate.

Un aspect crucial al guvernantei inteligentei artificiale ih educatie este locatia de
stocare si durata datelor colectate. Daca datele elevilor sunt stocate in afara UE,
trebuie sa existe clauze contractuale standard (CSC) pentru a asigura conformitatea
cu GDPR. Tn plus, principiul limitarii stocarii (articolul 5 din GDPR) prevede ca datele ar
frebui pdstrate doar atat timp cét este necesar pentru indeplinirea scopului propus.
Riscurile de securitate cibernetica reprezintd, de
asemeneaq, o provocare semnificativd, deoarece
accesul neautorizat la datele educationale poate
duce la furtul de identitate, publicitate directionatd
sau chiar manipularea dosarelor studentilor.
Institutiile trebuie sa implementeze criptare,
controale stricte ale accesului si fehnici de
anonimizare pentru a atenua aceste riscuri si a
preveniincdlcarile.

Dincolo de preocupdrile standard legate de confidentialitate, platformele
educationale bazate pe inteligenta artificiala

infroduc riscuri unice care necesitd o '-
supraveghere specializata:

s R
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o invatare adaptivd si urmdrire comportamentala: Sistemele de inteligentd
artificiald care analizeazd interactiunile elevilor si adapteazd continutul in

consecintad frebuie sa fie fransparente in ceea ce priveste utilizarea datelor.

e Realitate augmentata (RA) si scanare
a mediului: Functille RA bazate pe
inteligentd artificiald care scaneazd
mprejurimile utilizatorului pot captain
mod accidental date de la terti, fara
consimtamantul acestuia.

e Inteligenta artificiala generativa si
asistenti virtuali: Dacd chatbotii sau
agenti de meditati  bazati  pe
inteligenta artificiald interactioneaza
dinamic cu elevii, trebuie sa existe
mecanisme  pentru a  preveni
dezinformarea, prejudecdtile
stocarea neautorizatd a datelor.

sau

Implicarea furnizorilor terti in educatia
bazata pe inteligenta artificiala ridica
preocupari suplimentare cu privire la
partajarea datelor. Daca datele studentilor
sunt fransferate catre terti in scopuri de
analizd, marketing sau instruire privind
modelele de infeligentd artificiald,
Acordurile de prelucrare a datelor (DPA) in
temeiul articolului 28 din GDPR sunt
obligatorii. Institutiile frebuie sa asigure
transparentd deplind cu privire la entitatile
care au acces la date siin ce scopuri.

Pentru a atenua riscurile asociate cu IA'in
educatie, institutiile ar trebui sa efectueze

evaluari ale impactului asupra protectiei
datelor (DPIA), asa cum prevede articolul
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35 din GDPR. DPIA qjutd la identificarea riscurilor potentiale, la evaluarea strategiilor de
atenuare si la asigurarea conformitatii cu standardele legale si etice. In plus, institutile
de invatadmant trebuie s& ofere elevilor si parintilor politici de confidentialitate clare si
adecvate varstei, asigurdndu-se ca acestia isi inteleg drepturile siimplicatiile deciziilor
bazate pe IA.

Conform principiului privind confidentialitatea prin proiectare (articolul 25 din GDPR),
instrumentele de inteligenta artificiald ar trebui configurate pentru a colecta in mod
implicit minimul de date necesar. Elevii si pdrintii trebuie sa aibd acces facil la setarile
de confidentialitate, mecanismele de dezabonare si optiunile de stergere a datelor.
Mai mult, institutiile trebuie sa asigure respectarea drepturilor persoanelor vizate
(articolele 15-22), permitdnd utilizatorilor s& acceseze, sa corecteze, sa stearga sau sa
isi porteze datele atunci cand este necesar.

Avand in vedere preocupadrile tot mai mari legate de verificarea varstei, platformele
educationale bazate pe inteligenta artificiald trebuie sa echilibreze securitatea cu
confidentialitatea. Desi mecanismele de asigurare a varstei pot ajuta la protejarea
minorilor, solutile implementate defectuos pot infroduce noi riscuri, cum ar fi
colectarea excesiva de date sau metodele de identificare eronate. Institutile ar trebui
s acorde prioritate solutiilor care oferd garantii eficiente fara aincalca drepturile la
confidentialitate.

Suportul decizional bazat pe date in educatie are un potential imens de a revolutiona
experientele de invatare, oferind educatie personalizata, accesibilitate imbunatatita si
procese administrative eficiente.

Totusi, aceste beneficii vin la pachet cu provocari semnificative in materie de
confidentialitate, securitate si etica. Prin respectarea reglementarilor UE,
implementarea unor masuri solide de protectie a datelor, efectuarea de evaluari ale
riscurilor si asigurarea fransparentei, institutile de invatdmant pot valorifica potentialul
IA, protejand in acelasi timp drepturile si interesele studentilor.

Pe masurd ce IA in educatie continud sa evolueze, echilibrul dintre inovatie si
responsabilitate va ramdane esential. Factorii de decizie politica, educatorii si
dezvoltatorii de A trebuie sa colaboreze pentru a crea sisteme de IA de incredere,
echitabile si conforme cu reglementarile privind confidentialitatea, care sa

Imbunatateascd cu adevarat educatia fard a compromite drepturile fundamentale.
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2. Dependenta excesiva de date
Vastul volum de date din societate a dus la utilizarea tehnologiilor bazate pe algoritmi,
cum ar fi inteligenta artificiald (IA) siinvatarea automatd (ML), pentru a organiza si
interpreta informatiile. Cu toate acestea, dependenta excesiva de date poate fi
problematicd dacd aceste sisteme nu sunt proiectate corespunzator. IA depinde de
informatii cuantificabile, ceea ce ridica ingrijorari cu privire la faptul daca realitdtile
complexe pot fi cu adevarat reduse la date. In cele din urma, prejudecatile, perceptiile
si viziunile umane asupra lumii modeleaza proiectarea si evaluarea acestor sisteme,
impunand limitari mai mari decat tehnologia in sine. Chiar si pe masurd ce masinile
invatd, oamenii isi definesc punctul de plecare si cadrul de invatare (Kallberg, 2022).

Dependenta excesiva de date se referd la o dependentd excesivd de modelele
bazate pe date pentru luarea deciziilor, fard a lua in considerare contextul, judecata
umanad sau factorii externi, mai ales atunci cand datele utilizate sunt eronate, limitate
sau lipsite de diversitate

Modelele de invatare automatad, in special algoritmii de invatare profundd, necesita
adesea cantitati substantiale de date pentru a identifica modele complexe. Cu toate
acesteq, calitatea nu ar trebui niciodata sacrificatd in favoarea cantitatii (Pagadala,
2023). In domeniul complex al invatarii automate, gdsirea echilibrului perfect intre
cantitatea si calitatea datelor este similard cu echilibrul pe o sérma intinsa. Pe de o
parte, mai multe date oferd modelului o perspectivd mai largd, permitdndu-i sG
generalizeze mai bine datele nevazute. Pe de altd parte, datele de inaltd calitate
asigurd ca@ modelul invatd din modele fiabile, rezulténd predictii precise. n timp ce
cantitatea asigurd exhaustivitatea, calitatea garanteazd acuratetea.

e Cantitate in defrimentul calitatii: Dacda datele sunt abundente, dar o mare parte din
ele sunt de calitate scdzutd, modelul ar putea invata modele incorecte, ducdnd la
predictii nesigure.

e Calitate in detrimentul cantitatii: in schimb, existenta unor date de inaltd calitate, dar
insuficiente, poate limita capacitatea modelului de a generaliza la diverse scenarii.

Datele, asa cum sunt definite de Andrea Jones-Rooy, reprezintd o aproximare
imperfectd a unui aspect al lumii la un anumit moment siloc (Jones-Rooy, 2019). Atata
timp cat datele sunt considerate adevar rece, dur si infailibil, riscam sa generdm si sa
consoliddm o multime de intelegeri inexacte ale lumii din jurul nostru. Din acest motiv,
calitatea datelor are un impact direct asupra performantei, preciziei si fiabilitatii
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modelelor de IA (Redman, 2018). Datele de inaltd calitate permit modelelor sa faca
predictii mai bune si sa produca rezultate mai fiabile, promovand increderea in rdndul
utilizatorilor (Ataman, 2024).

Asigurarea calitatii datelor inseamnad, de asemenea, abordarea prejudecdtilor
prezente in date, ceea ce este esential pentru a evita perpetuarea si amplificarea
acestor prejudecati in rezultatele generate de IA. In plus, un set de date divers si
reprezentativimbunatdteste capacitatea unui model de IA de a generaliza bine in
diferite situatii si infrari, asigur&dndu-i performanta si relevanta in diverse contexte si
grupuri de utilizatori. In cele din urma, mentinerea calitdtii datelor este esentiald pentru
realizarea intregului potential al sistemelor de IA in furnizarea de valoare, stimularea
inovatiei si asigurarea rezultatelor etice.

Componentele cheie ale datelor de calitate in domeniul inteligentei artificiale sunt
acuratetea, consecventa, caracterul complet, actualitatea, relevanta, integritatea,
diversitatea si reprezentativitatea.

e Acuratete: Datele precise si fard erori asigurd ca modelele de IA invatd din informatii
corecte, reducénd riscul unor predictii inseldtoare si al unor decizii deficitare. in schimb,
erorile in infroducerea datelor pot duce la deciziiincorecte sau la perspective eronate,
putdnd cauza daune semnificative atat organizatiilor, cat si indivizilor.

e Completitudine: Seturile de date complete care capteazd toate variabilele
relevante previn lacunele informationale, permitdnd modelului s& identifice
tipare si relatii semnificative. Dimpotrivd, incompletitudinea datelor se referd la
situatia in care setul de date utilizat pentru antrenarea unui model de invatare
automata duce lipsd de anumite informatii sau are valori lipsd pentru unele
dintre caracteristicile sale. Seturile de date incomplete potimpiedica algoritmii
de |A s detecteze tipare si corelatii critice, compromitdnd capacitatea
modelului de a generaliza eficient la date noi, nevazute.

e Consistentd: Datele uniforme in diferite surse si intervale de timp evita
contradictiile si asigurd ca modelul primeste informatii coerente, imbunatatind
stabilitatea si fiabilitatea, in timp ce datele inconsistente pot duce la confuzie si
interpretari gresite, afectdnd performanta sistemelor de |A.

e Relevanta: Datele frebuie sa fie direct legate de problema abordatd. Datele
relevante contribuie direct la problema in cauzd, ajutdnd sistemele de
infeligenta artificiald sa se concentreze asupra celor mai importante variabile si
relatii. Datele irelevante pot aglomera modelele si pot infroduce zgomot,
reducdnd eficacitatea modelului.
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e Actualitate: Datele actualizate asigurd ca modelul reflectd tendintele si
comportamentele actuale, ceea ce este esential pentru adaptarea la mediiin
schimbare, in fimp ce datele invechite au ca rezultat rezultate irelevante sau
inselatoare. De aici, importanta sistemelor de antrenament cu date actuale
pentru a asigura performante ridicate ale inteligentei arfificiale.

e Diversitate si reprezentativitate: Seturi de date diverse siimpartiale ajuta
modelele sa se generalizeze bine in diferite populatii si scenarii, reducand la
minimum riscul unor rezultate partinitoare. Dacd datele colectate nu sunt
reprezentative pentru infreaga populatie, acestea pot duce la concluzii
partinitoare. Predictile modelului vor fi o reflectare directd a acelor date.

e Integritate: Datele securizate si nealterate protejeazd impotriva coruptiei sau
manipuldarii, asigurdnd rezultate demne de incredere.

Pentru a ilustra impactul problemelor legate de calitatea datelor, in special al datelor
incomplete, sa ludm in considerare un sistem de predictie a abandonului scolar care se
bazeazd exclusiv pe date istorice despre elevi, cum ar fi notele, prezenta si indicatorii
de implicare. Cu toate acestea, modelul tfrece cu vederea factorii necuantificabili,
cum ar fi problemele de sanatate mintald sau provocarile personale. Prin urmare, elevii
care se confrunta cu dificultati emotionale, dar care mentin performante academice
solide, pot frece neobservati si nu pot primi sprijinul necesar, reducand in cele din urma
eficacitatea modelului in identificarea elevilor aflati in situatii de risc.

Mediul in care functioneazd invatarea automatd poate evolua sau diferi de ceea ce
au fost dezvoltati algoritmii. Desi acest lucru se poate intdmpla in multe feluri, doud

dintre cele mai frecvente sunt deriva conceptelor si schimbarea covariatelor. In cazul
primelor cazuri, relatia dintre infrarile pe care le utilizeazd sistemul si iesirile sale nu este
stabild in fimp sau poate fi specificatd gresit (Babic, Cohen, Evgeniou si Gerke, 2021).

Sa presupunem ca o universitate foloseste un model de invatare automata antrenat
pe date pre-pandemice pentru a prezice riscul de abandon scolar al studentilor.
Modelul se bazeazad pe factori precum prezenta la cursuri, participarea la activitatile
din campus si utilizarea suportului academic fatd in fata. Cu toate acesteaq, in timpul si
dupd pandemia de COVID-19, universitatea a frecut la invatarea online si hibrida.
Comportamentele si modelele de implicare ale studentilor se schimbad - prezenta este
acum virtuald, activitatile din campus sunt limitate, iar studentii se bazeazd mai mult pe

resurse digitale.
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Modelul, anfrenat pe date de invatare fatd in fatd, nu reuseste sa tind cont de aceste
schimbari comportamentale. Acesta marcheazd in mod inexact studentii ca fiind cu
risc ridicat, deoarece indicatorii traditionali (cum ar fi prezenta fizicd) nu se mai aplica.
In schimb, ar putea trece cu vederea elevii aflati n situatii de risc care se confrunta cu
dificultati in invatarea online din cauza accesului deficitar la internet, a izoldrii sau a
problemelor de sanatate mintala.

Precizia predictivd a modelului scade deoarece relatia dintre datele de infrare si riscul
de abandon scolar s-a modificat. Aceastd modificare a tiparelor de date reflecta
deviatia conceptelor, subliniind necesitatea reantrendrii modelului cu date actualizate
pentru a se adapta la noul mediu de invatare.

Este crucial sa se ofere modelelor posibilitatea de a invata si de a se adapta continuu
n timp, fara a fi necesard reantrenarea completa. Implementarea invatarii continue si
prin fransfer permite modelelor s& utilizeze eficient cunostintele din sarcinile conexe,
sporind adaptabilitatea si performanta.

Deplasarile covariabile apar atunci cdnd datele introduse intr-un algoritm in timpul
utilizarii sale diferd de datele care I-au antrenat. Acest lucru se poate intdmpla chiar
dacad fiparele invatate de algoritm sunt stabile si nu existd deviatie a conceptelor
(Babic et al., 2021). Deplasarea covariabile este un tip specific de deplasare a setului
de date int@init adesea in invatarea automatd. Este vorba despre schimbarea
distributiei datelor de intrare intre mediul de instruire si mediul real.

O universitate dezvoltd un model de invatare automatd pentru a prezice riscul de
abandon scolar al studentilor pe baza datelor istorice. Modelul utilizeazd caracteristici
precum scorurile la testele standardizate, inregistrarile de prezentd si participarea la
activitati extracurriculare pentru a evalua riscul.

Universitatea a adoptat ulterior o politicd de admitere cu teste optionale, reducdnd
semnificativ numarul de studenti care prezintd rezultate la teste standardizate. In plus,
invatdmantul online a devenit mai raspdndit, schimbdnd metodele de urmarire a
prezentei.

Desi relatia dintre predictori si riscul de abandon scolar (distributia conditionatd)
ramdane aceeasi, distributia caracteristicilor de intrare (covariabile) s-a modificat. De
exemplu, modelul primeste acum mai putine scoruri la testele standardizate, ceea ce
face ca aceastd caracteristicd sa fie mai putin informativa. In plus, datele de prezentd
colectate de pe platformele online diferd de inregistrarile traditionale fatd in fata. Drept
urmare, performanta modelului se deterioreazd deoarece a fost antrenat pe date in
care scorurile la testele standardizate si prezenta fatd in fatd erau predictori fiabili.
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Aceastd modificare a distributiei datelor de intrare, fard a altera relatia rezultatului,
exemplificd o modificare a covariabilelor. Pentru a remedia acest lucru, modelul
trebuie reantrenat sau ajustat pentru a tine cont de noile distributii de caracteristici.

Pentru a atenua modificarile covariabilelor - modificarile distributiei datelor de intrare
infre anfrenament si testare - pot fi utilizate diverse strategii. Adaptarea domeniului
aliniaza distributile datelor de antrenament si testare prin tehnici precum normalizarea
caracteristicilor si invatarea adversd. Ponderarea importantei ajusteazd influenta
esanfionului de antrenament pe baza diferentelor de distributie, in timp ce selectia
robustd a caracteristicilor se concentreazd pe caracteristici stabile pentru a minimiza
sensibilitatea la modificari. Metodele de regularizare imbundtatesc generalizarea, iar
augmentarea datelor introduce diverse scenarii in model. Metodele de ansamblu
combind mai multe modele pentru a echilibra variantele distributionale, iar invatarea
online permite actualizari continue ale modelului cu date noi. In plus, adaptarea
stafisticilor de normalizare in loturi la domeniul tintd imbundtateste si mai mult
robustetea. Tmpreund, aceste aborddri ajutd la mentinerea unei performante
consecvente a modelului in diferite distributii de date.

Asa cum scrie Andrea Jones-Rooy in Quartz (Jones-Rooy, 2019), datele exista in primul
rdnd doar pentru cd oamenii au ales sa le colecteze si le-au colectat folosind
instrumente create de om. Prin urmare, datele sunt la fel de falibile ca oamenii. Datele
sunt esentiale pentru descoperire, dar necesita judecata umand pentru a le selecta,
rafina si tfransforma in informatii semnificative. In cele din urma, valoarea datelor
depinde de calitatea lor si de expertiza si abilitatile individului care le interpreteaza sile
utilizeaza (Jones-Rooy, 2019; Taylor, 2020). Pe IGngd gestionarea corectd a datelor,
luarea in considerare a cunostintelor din domeniu, intelegerea procesului din spatele
datelor si luarea in considerare a informatiilor contextuale sunt cruciale pentru
performanta eficientd a modelelor de invatare automata. Aceste elemente contribuie
la rezultate mai precise, fiabile si semnificative.

Atunci cand datele sunt utilizate aldturi de alti factori decizionali, cum ar fi judecata
expertilor si intelegerea contextuald, impactul analizelor eronate este redus la
minimum, deoarece acesti factori suplimentari pot compensa potentialele inexactitati.
Totusi, atunci cand datele servesc drept bazd principald pentru luarea deciziilor,
analizele eronate pot duce la erori semnificative si rezultate slabe. Concluzia cheie nu
este de arespinge valoarea datelor, ci de a sublinia importanta integrarii datelor si a
informatiilor analitice cu instrumente complementare de luare a decizillor, cum ar fi
experienta anterioarad si expertiza in domeniu. Bazarea exclusiva pe date ca sursa
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suprema de adevar poate submina procesul decizional si poate creste riscul de eroare
(Nolis, 2018).

De exempluy, in prezicerea riscului de abandon scolar timpuriu, poate fi valoroasa
incorporarea potentialelor relatii cauzale identificate de profesori pentru a completa
informatiile derivate din analiza datelor. Observatiile si experientele directe ale
profesorilor pot oferi factori specifici contextului pe care datele singure i pot trece cu
vedereqa, ducdnd la o evaluare a riscurilor mai cuprinzatoare si mai precisa.

Integrarea cunostintelor din domeniu este esentiald pentru imbunatdtirea performantei
modelului, cum ar fiincorporarea perspectivei expertilor in selectia caracteristicilor,
constrangerile modelului si logica decizionald. In plus, combinarea modelelor bazate
pe date cu sisteme de rationament bazate pe reguli sau simbolice poate imbunatdti
interpretabilitatea si fiabilitatea. Proiectarea sistemelor ,,human-in-the-loop” este la fel
de importantd, permitdnd supravegherea umanad in procesele decizionale critice si
permitdnd interventia si feedback-ul in timp util pentru a asigura rezultate mai precise si
mai responsabile. In plus, inferenta si rationamentul cauzal iImbundatatesc modelele
predictive prin identificarea relatiilor adevarate cauza-efect, mai degrabd decdét sa se
bazeze exclusiv pe corelatii. Acest lucru duce la predictii mai robuste si mai
generalizabile, deoarece modelele pot intelege mai bine modul in care schimbdarile
variabilelor de infrare influenteaza rezultatele. Drept urmare, modelele devin mai usor
de interpretat si mai fiabile, in special in medii complexe sau dinamice in care
intelegerea mecanismelor cauzale este cruciald pentru predictii precise si actionabile.

Oamenii aleg strategic daca sa se implice sau nu intr-o explicatie bazatd pe IA,
demonstradnd empiric ca existd scenarii in care explicatile bazate pe IA reduc
dependenta excesiva (Vasconcelos si colab., 2023). Utilizarea modelelor interpretabile
sau a instrumentelor de explicabilitate face ca deciziile bazate pe IA sa fie
transparente si usor de inteles pentru partile interesate. Explicatiile clarifica procesul
decizional, ajutdnd utilizatorii sa identifice cdnd modelele depind prea mult de date
sau de modele partinitoare. Explicatile oferd, de asemeneaq, puterea de a interveni
expertilor in domeniu, asigurédndu-se ca informatiile bazate pe date sunt echilibrate cu
expertiza din lumea reald.

3. Considerente etice
Desi A siinstrumentele bazate pe date au un potential semnificativ de a imbundatdati
educatia si de areduce padrasirea timpurie a sistemului de invatamant si formare
profesionald (ELET), utilizarea lor ridica si intrebadri efice importante. Pentru a ne asigura

which may be made of the information contained therein. Project N*:2023-1-1501-KA220-SCH-000157308

The European Commission's support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the
contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use



PREVENTING AND FIGHTING EARLY LEAVING
FROM EDUCATION & TRAINING WITH AI

ca aceste tehnologii sunt utilizate in mod responsabil, este esential s aborddm
preocupdrile legate de echitate, transparentd, confidentialitate siimpactul lor general
asupra elevilor si educatorilor. Mai jos sunt cateva consideratii etice cheie de care
trebuie sa tineti cont:

1. Evitarea prejudecatilor si asigurarea echitatii

Sistemele de |A se bazeazd pe date pentru a lua decizii, dar daca aceste date reflecta
inegalitatile existente, ar putea duce la rezultate nedrepte. De exemplu, elevii din medii
defavorizate ar putea fi marcati incorect ca fiind ,,la risc” pur si simplu din cauza
tiparelor din datele istorice. Acest lucru poate consolida stereotipurile si poate agrava
inegalitatile. Pentru a preveni acest lucru, tfrebuie s& examindm cu atentie datele
utilizate si s ne asigurdm ca reprezintd toate grupurile in mod echitabil. Instrumentele
de IA ar trebui concepute pentru a promova incluziunea, nu discriminaread, si pentru a
trata fiecare elev ca individ.

2. Luarea deciziilor clare si usor de inteles

Sistemele de IA functioneazd adesea ca niste cutii negre, luand decizii dificil de
explicat sau de inteles. Pentru profesori, parinti si elevi, aceastd lipsa de claritate poate
fi frustrantd si poate reduce increderea in sistem. Pentru a aborda aceastd problemd,
instrumentele de inteligenta artificiald trebuie s& ofere explicatii clare si usor de inteles
pentru recomanddarile lor. Educatorii ar tfrebui sa poatd intelege de ce un elev este
marcat ca fiind ,la risc” si cum a ajuns sistemul la aceastd concluzie.

3. Sprijinirea elevilor fara a-i stigmatiza

Etichetarea elevilor drept ,larisc” le poate afectain mod neintentionat increderea sau
poate duce la asteptari mai mici din partea profesorilor. Este important sa se utilizeze
informatiile oferite de inteligenta artificiald pentru a sprijini elevii intr-un mod pozitiv,
concentfradndu-se pe potentialul lor si oferindu-le oportunitati de crestere. Aceste
instrumente ar trebui sa ajute la responsabilizarea elevilor sila consolidarea relatiei
dintre educatori si cursanti, nu sa defineasca sau sa limiteze viitorul lor.
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4. Protejarea confidentialitatii si obtinerea consimtamantului

Datele personale ale elevilor trebuie gestionate cu grija si respect. Scolile si
organizatiile trebuie sa respecte reglementari stricte privind confidentialitatea, cum ar fi
GDPR, asigurdndu-se cd toate datele sunt stocate in sigurantd si utilizate numai in
scopuri educationale. Elevii si familile acestora ar frebui sa inteleagd modul in care
datele lor vor fi utilizate si au dreptul de a da sau de a refuza consimtamantul.

5. Mentinerea responsabilitatii si a supravegherii

Instrumentele de inteligentd artificiald ar frebui s& completeze, nu sa inlocuiasca,
judecata umand. Daca un sistem face o predictie incorectd, frebuie sa existe o
modalitate de a o revizui si remedia. Educatorii ar trebui sa detind controlul asupra
modului in care sunt aplicate recomanddrile de inteligentd artificiald si ar trebui sa
existe procese clare de responsabilitate pentru a remedia orice greseli.

6. Implicarea persoanelor potrivite in proiectare

Instrumentele de inteligentd artificiald ar frebui sa fie proiectate cu contributii din
partea persoanelor pe care le afecteazd - profesori, elevi, parinti si factori de decizie
politica. Includerea acestor perspective ajutd la asigurarea cd instrumentele raspund
nevoilor reale si sunt etice si practice de utilizat in mediile educationale de zi cu zi.

7. Echilibrarea tehnologiei cu conexiunea umana
- Co-funded by The Eurcpean Commission's support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the

the European Union contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannat be held respensible for any use
which may be made of the information contained therein. Project N*:2023-1-1501-KA220-SCH-000157308



S /

PREVENTING AND FIGHTING EARLY LEAVING
FROM EDUCATION & TRAINING WITH AT

in cele din urma, desi inteligenta artificiald poate fi un instrument util, educatia se referd
fundamental la relatile umane. Profesorii, nu algoritmii, inteleg nevoile si emotiile unice
ale elevilor lor. Orice sistem de inteligentd artificiald ar trebui folosit pentru a imbundtati,
nu ainlocui, conexiunile personale care sunt atat de vitale in educatie.
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Concluzii

Integrarea Inteligentei Artificiale (IA) si a instrumentelor bazate pe date in domeniul
educatiei reprezintd o schimbare de paradigma in modulin care scolile inteleg, sprijind
si raspund nevoilor elevilor. Asa cum este explorat in acest document, utilizarea
tehnologiilor |A oferd oportunitati promitatoare pentru  personalizarea nvatarii,
anticiparea riscurilor precum paradsirea timpurie a sistemului de invatdmant si formare
profesionald (ELET) si imbunadtdtirea proceselor didactice si administrative. Aceste
tehnologii nu sunt noutati futuriste - ele devin integrate in peisajul educational actual.

Una dintre cele mai puternice contributi ale 1A este capacitatea sa de a sprijini
invatarea personalizatd si centratd pe elev. Prin gjustarea dinamicd a continutului,
ritmului si feedback-ului pe baza datelor in timp real, sistemele 1A permit elevilor s&
urmeze cdi de invatare individualizate. Aceastd capacitate de raspuns ajutda la
cresterea implicarii, la reducerea frustrarii si la prevenirea ramanerii in urma a elevilor.
Astfel de sisteme adaptive sunt deosebit de valoroase in sdlile de clasa diverse, unde
elevii pot avea medii, stiluri de invatare sau nevoi de sprijin variate.

In plus, IA sporeste capacitatea educatorilor si a sistemelor scolare de a detecta
semnele de avertizare fimpurie ale dezangajdrii. Prin analize predictive si analizd a
modelelor comportamentale, devine posibild semnalarea elevilor care ar putea fi
expusi riscului de a pardsi prematur sistemul de invatdmant. Este important de
mentionat cd aceste perspective permit scolilor sa ia masuri proactive si specifice - de
la sprijin academic la interventii socio-emotionale - mutdnd astfel accentul de la reactie
la preventie.

Cu toate acestea, adoptarea IA in educatie nu poate continua fard o bazda solidad in
constientizarea eticd si respectarea reglementdrilor. Preocupdrile legate de
confidentialitatea datelor, in special atunci cand se lucreazd cu minori, sunt serioase si
multiple. Institutiile trebuie s& se asigure ca practicile de colectare, stocare si prelucrare
a datelor sunt pe deplin aliniate cu Regulamentul general privind protectia datelor
(GDPR), oferind fransparentd si consimt@mant semnificativ elevilor si famililor acestora.
In plus, trebuie sa existe masuri de sigurantd pentru a preveni utilizarea abuzivd a
informatiilor sensibile si pentru a respecta drepturile si demnitatea tuturor utilizatorilor.

La fel de importantd este problema dependentei excesive de date. Desi datele
cantitative pot oferi informatii valoroase, acestea trebuie contextualizate in cadrul
realitatilor mai largi ale vietii elevilor si al judecdti educatorilor. Modelele antrenate
exclusiv pe baza performantelor anterioare sau a indicatorilor restransi risca sd freaca
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cu vederea dimensiunile umane, sociale si emotionale ale invatarii. Infegrarea datelor
cu expertiza profesorilor, cunostintele scolii si experientele traite de elevi creeazd un
proces decizional mai echilibrat si mai precis. Pe masurd ce tehnologiile IA evolueazd,
modelele frebuie sa fie capabile sa invete si sa se adapteze la mediile educationale in
schimbare. Conceptul de derivd a conceptelor si schimbare a covariatelor ne
aminteste ca comportamentul elevilor, contextele de invatare si realitatile sociale sunt
dinamice. Sistemele concepute pentru medii statice riscd s devind invechite sau sa
producad rezultate inseldtoare dacd nu sunt reinstruite periodic cu date actuale. Astfel,
evaluarea continud, supravegherea umand si adaptarea flexibild sunt caracteristici
esentiale ale sistemelor IA educationale de incredere.

O altd consideratie criticG este corectitudinea si incluziunea. Sistemele |IA trebuie
proiectate cu atentie pentru a evita perpetuarea prejudecadtilor incorporate in datele
istorice. De exemplu, dacd datele scolare anterioare subreprezintd grupurile
dezavantajate, algoritmii pot penaliza ih mod neintentionat aceiasi elevi. IA eticd in
educatie ar trebui sd promoveze activ echitatea prin corectarea dezechilibrelor
sistemice, asigurdndu-se ca toti elevii sunt tratati in mod echitabil, indiferent de origine,
abilitati sau context.

In cele din urma, integrarea cu succes a IA In educatie depinde de participarea activd
a tuturor partilor interesate. Profesorii, elevii, parintii, liderii scolilor si factorii de decizie
politicad trebuie sa fie implicati in proiectarea, implementarea si evaluarea
instrumentelor IA. Feedback-ul lor asigurd ca tehnologiile rdman aliniate cu valorile
educationale, realitatile din clasd si interesele superioare ale elevilor. Implicarea de jos
in sus este deosebit de importantd pentru a crea sisteme adaptabile, incluzive si
receptive la provocdarile lumii reale.

In concluzie, 1A nu este o solutie miraculoasd, ci un instrument puternic - unul care
trebuie uftilizat cu intelepciune, efic si colaborativ. Atunci cand este proiectatd si
implementatd corespunzator, |A poate sprijini medii de invatare mai receptive,
echitabile si captivante. Prin responsabilitate comuna, reflectie continud si angajament
fatd de bundstarea elevilor, putem asigura cd inovatia tehnologicd serveste
obiectivului unei educatii incluzive si de calitate pentru foti.
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